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Resumen

Redisefio del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo para la
prevencion de riesgos laborales. La presente investigacion se titula “BJ Equipos S.A.C.,
unidad minera Berlin de Compafiia Minera Santa Luisa S.A.C.— 2024” y tiene como
objetivo redisefar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo para la mejor
prevencion de riesgos laborales en BJ Equipos S.A.C., unidad minera Berlin de Compafiia
Minera Santa Luisa S.A.C. La investigacion se ha desarrollado utilizando método
cientifico, tipo aplicado, nivel descriptivo y disefio transversal, con un tamafio de muestra
de 90 trabajadores mineros del interior representativos de la poblacion. Podemos concluir
que hemos logrado el objetivo principal del estudio ya que se cumple la SST (79%); Por
el contrario, el incumplimiento es del 21%. La implementacion se realiz6 a través de
politicas, procedimientos y medidas de control de seguridad (se introdujeron una Matriz
IPERC y Hojas de Registro de Accidentes de Trabajo) y capacitacion del personal en
medidas de emergencia. Se necesita una base establecida en dos niveles —estandares
globales y nacionales—, regulaciones mas detalladas, especialmente relacionadas con el
sector minero: programas energéticos. El objetivo es que las entidades puedan controlar
mejor los indicadores con cumplimiento legal y estandares regulatorios de aplicacion

practica, ademas de los de nivel global a nivel organizacional.

Palabras claves: Disefio, Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,

Prevencion de riesgos laborales.



Abstract

The redesign of the occupational health and safety management system to prevent
works risks in BJ Equips S.A.C., Berlin mining unit of Company Minera Santa Luisa
S.A.C. — 2024 is an informative research that aims to redesign the Occupational Health
and Safety Management System for the best prevention of occupational risks in BJ Equips
S.A.C., Berlin mining unit of Company Minera Santa Luisa S.A.C.; it has been developed
through the scientific method, applied type, descriptive level and cross-sectional design,
in which the sample and population are 90 mining workers from the interior of the mine.
The main objective of the study was achieved since the SST (79%) is met— on one hand;
on the other hand, non-compliance is 21%: thus, it can be said that implementation took
place regarding safety policies, procedures, and control measures with an IPERC Matrix
plus Occupational Accident Record Sheets besides training personnel in emergency
measures. A base of global and national standards is especially important; more specific
regulations— especially for the mining sector— as well as energy programs. These will
allow organizations to have proper control of their indicators with legal compliance and

practical application worldwide, at the organizational level.

Keywords: Design, Occupational health and safety management system, Worker

risk prevention.
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Introduccion

La creacion del nuevo sistema y la implementacion del programa de
seguridad y salud ocupacional es muy importante para proteger la vida de los
empleados y garantizar que los lugares de trabajo estén a salvo de los riesgos
relacionados con el trabajo. La introduccién de este programa no debe subestimarse
en ninguna organizacion porgque una vez que se aprecia su importancia, puede
beneficiarse significativamente mediante el establecimiento de un ambiente de
trabajo saludable. Pero es dificil garantizar un sistema de este tipo debido a los
desafios, por lo que las organizaciones deben abordar la resistencia al cambio por
parte del resto del personal o las limitaciones de recursos.

La reconstruccién y adopcion del programa de gestion de seguridad y salud
ocupacional es fundamental para garantizar el bienestar del personal y evitar riesgos
laborales. La importancia de este sistema puede traer muchos beneficios a las
organizaciones, como reducir los accidentes que se producen, mejorar el animo de
los empleados y mejorar la produccién; pero los desafios que supone la introduccién
de un sistema de este tipo no deben subestimarse: las organizaciones deben abordar
la cuestion de la resistencia al cambio o las limitaciones de recursos para que se
pueda establecer un entorno de trabajo seguro para todos..

La autora.
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Capitulo |
Planteamiento del problema
1.1. Fundamentacion del problema

La investigacion ha identificado problemas y deficiencias en el control de
la seguridad, especialmente la falta de suficientes instrumentos adecuados para
anular, truncar y aliviar los incidentes laborales y el impacto de los accidentes en

el lugar.

La mineria es un sector que determina las economias y las sociedades. Una
investigacion del Instituto Peruano de Economia sefiala que este rubro tiene un
peso importante en la nacion, constituyendo mas del 52% de la riqueza, el 22% de
los ingresos de la SUNAT y el 12% del PIB, ademas de jugar un papel esencial en
la inversion privada y otros rubros. a nivel macroecondémico. Esto significa que la

mineria es necesaria como locomotora econdmica.

El establecimiento de una cultura preventiva de seguridad en el sector
minero estd mas que justificado porque las cifras de accidentes mortales son
alarmantes. En consecuencia, las empresas mineras estan obligadas a tomar en
consideracién y dar prioridad a la evaluacion y adopcion de un SGSST basada en
el trabajo seguro y salubre de los trabajadores, segun lo especificado en normas

preceptivas que se describe en el Decreto Supremo N°024-2016-EM.

Por lo anterior, fue objetivo del estudio investigar como la aplicacion de un
SGSST mejoraria la precaucion y cuidados ante peligros y riesgos en el trabajo,
dentro de BJ Equipos S.A.C., Unidad Minera Berlin de Compafiia Minera Santa

Luisa S.A.C. Se identifican aqui problemas e insuficiencias en el control de la

12



seguridad, en particular la inexistencia de instrumentos adecuados para anular,

atenuar y mitigar los incidentes y accidentes en el lugar de trabajo.

1.2. Formulacién del problema

1.2.1

1.2.2

Problema General

¢Cémo podemos potenciar el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para mejorar la prevencion de riesgos laborales en BJ
Equipos S.A.C., unidad minera Berlin de Compafiia Minera Santa Luisa

S.A.C.-2024?

Problemas especificos

e Cudl es el diagnostico inicial del grado de acatamiento de la Ley N°
29783 y la normativa en la unidad minera Berlin?

e ¢ Qué hace la unidad minera de Berlin en términos del disefio de su
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para minimizar los

accidentes durante las operaciones mineras?

1.3. Formulacion de objetivos

13.1

Objetivo general

Reinventar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
para prevenir de manera efectiva los riesgos derivados de sucesos laborales
en BJ Equipos S.A.C., unidad minera Berlin de Compafiia Minera Santa

Luisa S.A.C.

13



1.4.

1.3.2 Objetivos especificos

e Realizacion de un diagndstico primario del grado de cumplimiento de
la Ley N° 29783 y su reglamento en la unidad minera Berlin.

e Establecer un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
redisefiado para garantizar que se reduzca el nimero de accidentes en

el proceso de realizacion de operaciones en la unidad minera Berlin.

Justificacion e importancia

1.4.1 Justificacion

1.4.2

Evitar los riesgos laborales en el &mbito de la SST es vital, ya que
garantiza el bienestar y la seguridad de los trabajadores. La instalacion de
un Sistema de Control que funcione dentro de esta esfera no solo reduce la
frecuencia de los accidentes laborales y las enfermedades profesionales,
sino que también puede fomentar la productividad, reduciendo los costos de
compensacion debido a percances; con margen para mejorar la reputacion
organizacional y la responsabilidad social corporativa. Por lo tanto, la
investigacion se vuelve critica, tanto para investigar las fallas identificadas
en la evasion de riesgos laborales como para idear enfoques tacticos para

garantizar la seguridad y la salud en los lugares de trabajo.

Importancia

La importancia de la investigacion es el redisefio de un sistema de
gestion para mejorar la prevencion de riesgos laborales en seguridad y Salud
en el Trabajo debido a su capacidad de mejorar la productividad, disminuir

gasto asociados con accidentes y enfermedades laborales, y mantener la

14



imagen corporativa de las organizaciones. Esto conduce a entornos laborales
mas seguros, saludables y eficientes, promoviendo la confianza y la

tranquilidad de los empleados.

1.5. Alcances y limitaciones

151

1.5.2

Alcances

El estudio involucra a BJ Equipos S.A.C., Minera Berlin unidad de
Compaiiia Minera Santa Luisa S.A.C. ubicado en el distrito de Huallanca,
provincia de Bolognesi, region Ancash. Este andlisis se centra Gnicamente
en el contrato minero BJ Equipos S.A.C — dedicado al sector de mineria

subterranea.

El estudio tiene en cuenta a toda la empresa minera con especial

atencion a los trabajadores.
Limitaciones

Algunas de las limitaciones fueron las condiciones en el area de
investigacion por que algunas areas son restringidas exclusivamente a

personal especializado.
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Capitulo 11

Marco teorico

2.1 Antecedentes del estudio

2.1.1 Antecedentes internacionales

Dominguez Marin & Rodriguez Vasquez, (2021) Esta tarea se
desarroll6 a través de la revision de los PASSOs en empresas mineras
certificadas por estandares internacionales, asi como los requisitos legales y
datos estadisticos sobre accidentes mineros tanto en la superficie y
particularmente en areas de lixiviacion. Protocolos SST, analisis de riesgos
mediante el método IPERC. La expectativa es que la tasa de accidentes se
vea impactada por la implementacién de Planificacion, Accion, Vigilancia
y Mejora (PASS). EI PASS marca un hito a continuar. Esto también actuara
como un impulso a la inversion extranjera en la industria minera del pais,
ya que las estadisticas mostrarian mejoras relacionadas con el SGSST. Estas
mejoras son el resultado del valor de los recursos humanos dentro de las

organizaciones y de la importancia de promover una cultura de prevencion.

Darwin Eddinho & Olivera Mantari, (2022) Este escrito es resultado
de una profunda reflexion sobre la altisima observacion e incidencia de
riesgos o conductas no seguras en colaboradores de Minera Selene. En
consecuencia, condujo a la acoger un SGSST como forma de abordar las
inseguridades observados durante las actividades productivas. Durante el
trabajo en el sistema se detectaron 19 riesgos con sus correspondientes

peligros identificados en diversas etapas de las actividades productivas, o

16



2.1.2

que permitid luego disefiar programas anuales de seguridad; En total se
desarrollaron nueve programas de este tipo destinados a controlar y mejorar
los desempefios laborales seguros. El principal objetivo con el que se
introduce este SGSST es motivar un comportamiento seguro entre los
empleados: mejorar el desempefio de los trabajadores proporcionando
condiciones de trabajo seguras. En la cantera se desarrollard un marco
operativo para la evaluacion de indicadores de desempefio tanto proactivos
como reactivos del SGSST. El proyecto de mejora de estandares de la
unidad minera Selene mediante este aporte se implementara en una etapa

posterior.

Villareal Davila, (2019) su estudio inici6 a partir de la inexistencia
de un SGSST en el funcionamiento en Cantera Bomboncito. Este estudio
cuantitativo con enfoque descriptivo intencional se realizd investigando a
44 colaboradores de la minera. A través de resultados se encontro que el
riesgo mecanico en Cantera Bomboncito es alto, el cual se cuantifica en un
promedio de 92.9%; ALTA: estos hallazgos se ilustraron graficamente y
también se presentaron en guias y una matriz IPERC. Cada uno de ellos fue
debidamente analizado hasta el ultimo detalle, los cuales han contribuido

significativamente. para reducir riesgos laborales en Cantera Bomboncito.

Antecedentes nacionales

Palomino Gomez, (2021) El propésito de esta investigacion es
conocer como SST afectan la idoneidad profesional del personales de
Minera Condestable en Lima durante el afio 2019. El estudio adopt6 una

metodologia simple, descriptiva y correlacional. Se utilizd la encuesta
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(técnica) y el sondeo (instrumento). Los hallazgos de la investigacion
demostraron una positiva correlacién entre las variables (desempefio, salud
y seguridad) en estudio; se demostr6 mediante t de Student una relacion
moderada, mostrando que el desempefio laboral efectivamente esta
influenciado por estos aspectos relacionados con la seguridad y salud en el
trabajo, incluyendo las condiciones de seguridad, higiene, ergonomia y

psicosocial. componentes.

Tello Velazquez, (2020) En el periodo comprendido entre 2007 y
2017, se observo que la empresa minera Los Quenuales, ubicada en el
distrito de Pachangara, provincia de Lima, no cumplio con los requisitos de
seguridad durante sus actividades mineras subterrdneas. La naturaleza
obsoleta del equipo de proteccion, que también estaba fuera de uso, se
identificO como una amenaza para el bienestar fisico del personal. El
propdsito primordial de este ensayo fue detectar factores primarios que
afectan las condiciones de seguridad y salud ocupacional en una empresa
minera de este tipo, y se encontr6 que la falta de seguridad dentro de la mina,
la mala calidad de los equipos y la falta de conocimiento sobre su uso son

los principales factores que impactar estas condiciones.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Sistema de gestion de seguridad y Salud en el Trabajo
2.2.1.1 Sistema de gestion

La gestion mineria es un proceso establecido,

procedimientos y practicas organizacionales disefiadas para
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gestionar y mejorar diversos aspectos relacionados con la
operacion minera, incluyendo la seguridad, la Salud en el Trabajo,
el medio ambiente, la calidad, la eficiencia operativa y la
responsabilidad social. En mineria un SGSST tiene como objetivo
principal garantizar que las actividades mineras se realicen de
manera segura, responsable y sostenible, minimizando los riesgos
para los trabajadores, el medio ambiente y las comunidades locales.
Esto implica establecer politicas, objetivos, planes de accion,
controles y medidas de seguimiento para cumplir con los
estandares legales, ambientales y de seguridad, asi como para
promover una cultura de excelencia operativa y mejora continua.
Algunos ejemplos de aspectos que pueden ser gestionados

incluyen:

e Salud y Seguridad. Se implementan medidas de prevencién
de accidentes junto con capacitacidn en seguridad, evaluacién
de riesgos y uso de equipos de proteccién personal.

e Medio ambiente. Gestion de residuos, control de emisiones,
monitoreo de calidad del agua y aire, restauracion de &reas
afectadas por la actividad minera, entre otros.

e Calidad. Aseguramiento de la calidad del producto minero,
control de procesos, cumplimiento de normativas y estandares

internacionales, entre otros.
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Eficiencia operativa. Optimizacion de procesos mineros,
gestion de costos, mejora de la productividad, implementacién
de tecnologias innovadoras, entre otros.

Responsabilidad social. Relaciones con las comunidades
locales, desarrollo sostenible, participacion ciudadana,

programas de desarrollo comunitario, entre otros.

Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y Salud

en el Trabajo

El establecimiento de una estructura de SGSST en el ambito

minero requiere multiples pasos fundamentales para garantizar su

eficiencia y éxito. A continuacién, se presentan algunos pasos

importantes a considerar en este proceso

Evaluacion inicial. Realizar una evaluacion inicial de las
condiciones de seguridad existentes en la operacion minera.
Identificar areas de riesgo, deficiencias en los procedimientos
de seguridad y necesidades de mejora.

Involucramiento de la direccion superior. Conseguir el
involucramiento y el respaldo activo de la direccion superior
de la empresa minera. Es esencial que la direccion muestre su
dedicacion a la seguridad y apoye la implementacion de la
estructura de administracion.

Elaboracion de normativas y procesos. Formular directrices

y procesos claros y especificos en materia de seguridad,
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fundamentados en las mejores précticas del sector y en
conformidad con las regulaciones y normas locales e
internacionales.

Asignacion de recursos. Asignar los recursos necesarios,
tanto humanos como financieros, para la implementacion y
mantenimiento del Sistema de Gestion de Seguridad. Esto
incluye la capacitacion del personal, la adquisicién de equipos
de seguridad adecuados y la contratacion de personal
especializado si es necesario.

Capacitacion y concientizacién. Proporcionar capacitacion
adecuada en seguridad a todos los empleados, desde el
personal de campo hasta la alta direccion.

Definicion de métricas de rendimiento. Definir métricas
clave de rendimiento para supervisar y evaluar la eficacia de
la estructura de administracion de seguridad. Esto permite
detectar areas de mejora y tomar medidas correctivas cuando
sea necesario.

Implementacion gradual. Ejecutar de manera gradual o
escalonada, comenzando con las areas de mayor riesgo o
aquellas que requieren atencion inmediata. Esto permite
ajustar y mejorar el sistema a medida que avanza la
implementacion.

Analisis y optimizaciébn constante. Llevar a cabo

evaluaciones periddicas de la estructura de administracion de
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seguridad para detectar areas de mejora y oportunidades de
fortalecimiento. Utilizar los resultados de estas evaluaciones
para realizar ajustes y mejoras en el sistema de manera

constante.
2.2.1.3 Bienestar en el Trabajo

También esté bajo escrutinio el bienestar de los trabajadores
para identificar y evitar posibles efectos nocivos para la salud
relacionados con el trabajo. Esto se realiza mediante chequeos
médicos periddicos, pruebas de funcién pulmonar, evaluaciones
audiométricas y valoraciones ergonOmicas. Se anota cualquier
problema de salud que surja debido a la exposicion a condiciones
de trabajo inseguras. El planteamiento que surge del seguimiento
de estos detalles en SST es un elemento central del gerenciamiento
industrial minero. Su objetivo es salvaguardar la salud y el
bienestar de los trabajadores, incluida la creacion de condiciones
de trabajo seguras que promuevan entornos de trabajo saludables,
con el objetivo general de garantizar que los empleados tengan
condiciones de trabajo Optimas que les permitan desempefar sus
funciones de manera eficaz y eficiente. Ademas, presta atencion a
la vigilancia de la salud de los trabajadores para poder descubrir y
combatir los posibles resultados negativos que puedan surgir
debido al trabajo. Esto incluye examenes médicos periodicos —
también pruebas de funcion pulmonar y evaluaciones audioldgicas

ademas de evaluaciones ergondémicas— realizados con costo en el
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lugar de trabajo, lo que podria ayudar en la identificacion temprana
de problemas de salud derivados de la exposicidon a condiciones

laborales desfavorables.

2.2.2 Estructura de disefio e implementacion de SST en mineria

Es necesario lograr una base sélida y bien estructurada para

garantizar la eficiencia en la implementacion de la SST minero.

A continuacion, se presenta el resumen estructural tradicional de

ejecucion de un SGSST:

Liderazgo y Compromiso de la Alta Direccion. El directorio
muestra el involucramiento evidente e inteligible con el bienestar y
salud en el trabajo. Deben asignar los recursos necesarios y establecer

directrices que fomenten buena salud y seguridad.

Comité de Proteccion y Bienestar Laboral. Se debe formar un
comité integrado por representantes de la direccion, supervisores y
trabajadores. Este comité se encarga de analizar los riesgos laborales,
proponer medidas preventivas, supervisar la implementacion de
politicas de proteccion y bienestar, y fomentar la participacion de los

trabajadores en temas relacionados a SST.

Deteccion y Analisis de Peligros. Efecttan un anlisis exhaustivo de
los peligros presentes en todas las actividades mineras. Se identifican
las amenazas potenciales y se analizan los riesgos asociados a cada
una, utilizando herramientas como la ldentificacion de Peligros,

Evaluacion de Riesgos y Control de Peligros (IPERC).
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Implementacion en Medidas Preventivas. Las medidas preventivas
desarrolladas e implementadas tienen como objetivo controlar y
mitigar los riesgos identificados, que incluyen, entre otras, mejoras en

los procedimientos de trabajo.

Formacion y Sensibilizacion. Se fomenta la conciencia sobre la
importancia de la proteccion y el bienestar en el trabajo mediante

campafias de sensibilizacién y comunicacion efectiva.

Supervision y Control. Crean mecanismos de supervision y control
para asegurar el cumplimiento de las politicas y procedimientos de
SST. Se llevan a cabo inspecciones periédicas, auditorias internas y
revisiones de desempefio para mejorar las practicas laborales seguras

y cumplir con las reglas de seguridad.

Mejora Continua. En SST se promueve una cultura de mejora
continua donde se analizan los incidentes y accidentes para identificar
sus causas raiz y rectificarlas. Los programas de SST se revisan
periddicamente para adaptar innovaciones laborales y mejores

practicas industriales.

2.3 Definicién de términos

e Incidente Laboral: Cualquier evento imprevisto que ocurra durante la jornada

laboral y provoque lesiones o afecte el bienestar del trabajador (Ley N° 29783,

2011).
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Formacion en Proteccion y Bienestar Laboral: Establece que es obligacion
de los empleadores ofrecer formacion en proteccion y bienestar laboral a todos
sus trabajadores, con el objetivo de concienciarlos sobre los riesgos

ocupacionales y fomentar practicas seguras.

Enfermedad Ocupacional: se considera a cualquier dolencia o padecimiento

de origen laboral que haya sido causado en el entorno de trabajo.

Implementos de Proteccion Individual (EPP): Los Implementos de
Proteccién Individual son fundamentales para garantizar la proteccion de los
trabajadores en el entorno laboral. Este conjunto incluye elementos como
cascos, guantes, gafas de proteccion, botas y cualquier otro dispositivo

disefiado para salvaguardar la integridad del trabajador.

Inspeccion de Proteccion y Bienestar Laboral: Es una actividad regulada
que debe tener como objetivo principal identificar, evaluar y controlar los

riesgos laborales presentes en un lugar de trabajo.

Peligro Laboral: Cualquier componente o circunstancia que pueda poner en
riesgo el bienestar fisico del personal en el desempefio de sus

responsabilidades.

Riesgo Laboral: se define como la posibilidad de que ocurra un accidente o
enfermedad ocupacional debido a la exposicion a condiciones peligrosas en el

lugar de trabajo.
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2.4 Hipotesis y variables

2.4.1. Hipotesis general

La actualizacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo potencia la prevencion de riesgos laborales en BJ Equipos S.A.C.,

unidad minera Berlin de Compafia Minera Santa Luisa S.A.C.
2.4.2. Hipotesis especificas

e El diagnostico inicial del grado de acatamiento de la Ley N° 29783y la
normativa no es mayor al 20% en la unidad minera Berlin.

e El redisefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
no reduce en més del 20% el ndmero de accidentes durante las

operaciones en la unidad minera Berlin.
2.4.3. Variables
Independiente: SGSST.

Dependiente: Prevencion de riesgos laborales.
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2.4.5 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1.

Operacionalizacion de variables

Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Independiente:
Sistema de
gestion de

seguridad y Salud
en el Trabajo

comprende una especialidad que
persigue evitar las heridas y las
enfermedades originadas por las
condiciones de labor, esto es, se
basa en el procedimiento de
mejoria continua.

se refiere al proceso de
establecer, aplicar y mantener
un sistema estructurado y eficaz
para gestionar la seguridad y
salud en el lugar de trabajo, de
acuerdo con estandares 'y
regulaciones especificas.

Organizacién y
responsabilidades

Proporcion  de  trabajadores
capacitados

Comunicacion y
participacion

Numero de inspecciones de
seguridad

Capacitacion y
formacion

NUmero de horas de capacitacion

Dependiente:
Prevencion de
riesgos laborales

Acciones, planes adoptados y/o
planificados en cada etapa de la
actividad minera para evitar o
reducir los riesgos.

Situar  correctamente los
productos o materiales mineros.
Preservando la disciplina y la
limpieza dentro de las zonas,
equipos y herramientas.

Prevencion de riesgos

Tasa de frecuencia de accidentes

e Mesuras de vigilancia

indice de severidad

indice de accidentabilidad
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3.1.

3.2

3.3

Capitulo 111
Metodologia de la investigacion
Método de investigacion

Cientifico. Este método tiene como objetivo explicar fendmenos
observables, determinar conexiones entre diferentes hechos y formular leyes que
describen los principios fisicos que gobiernan el mundo, con el objetivo de
disefiar aplicaciones Utiles para los seres humanos. El uso de este método se
observara a lo largo del estudio para alcanzar el conocimiento practico como

principal resultado.

Tipo de la investigacion

Es una investigacion que se llama aplicada. Busca la aplicacion o uso del
conocimiento adquirido. Este tipo de investigacion no estd separada de la
investigacion basica, pues es la fase posterior de la primera; Viene después de la

investigacion basica y se centra en las consecuencias practicas.

Nivel de Investigacion

Descriptivo. Segun Carlos Sabino en su libro El proceso de investigacion
(1992) la investigacion descriptiva es aquel tipo de investigacion cuyo objetivo
es sintetizar cualquier peculiaridad esencial vinculados y/o similares evidencias
manipulando un combinacion de discernimientos sistematizados que accederan
a instituir el proceder del fendmenos estudiado y, ademas, permita una

informacion sistematica y comparable con otras fuentes. (Martinez, 2018).
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3.4

3.5

3.6

Disefio de investigacion

En el estudio de Sampieri et al. (2010), afirmaron que un disefio de
investigacion transversal es aquel en el que los datos se recopilan en un solo
momento en el tiempo. Los principales objetivos de estos disefios son describir
variables y evaluar la relacion entre ellas en ese momento concreto, intentando
descubrir leyes que guien su comportamiento o relaciones. Los disefios
transversales se pueden categorizar en exploratorios, descriptivos,
correlacionales-causales y puramente descriptivos en funcién de los objetivos de

cada estudio.

Poblacion y muestra

3.5.1 Poblacion

En nuestra poblacion de estudio tomamos a todos los trabajadores

de BJ Equipos S.A.C. Total 90 trabajadores.
3.5.2 Muestra

90 trabajadores.

Técnicas e instrumentos de recopilacion de datos

3.6.1 Técnica
Para la presente investigacion se utilizo:

e La observacion. Que se enfoca en medir las caracteristicas

de los elementos investigados. El investigador observa la
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muestra desde una distancia, permitiendo que las
caracteristicas observadas se mantengan naturales y

auténticas, ya que se encuentran en su entorno habitual.
3.6.2 Instrumentos

e Guias de observacion.

3.7 Técnicas e instrumentos de procesamiento de datos

Las practicas que nos brindaron las técnicas para procesar y examinar la

informacion fueron, la utilizacién del programa Phases 2 y la estadistica.
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Capitulo IV
Analisis y discusion de resultados
4.1. Diagnostico situacional
Sobre esta tabla se observa los resultados del diagnostico realizado:
Tabla 2.

Evaluacion de SGSST (Antes)

EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD PORLALEY N® 29783

ITEM Requisitos Cumple No
cumple
1 POLITICAS
11 Se cuenta con un reglamento intemo de Higlene v seguridad X
donde esta incluido los riesgos tipicos. Art 14 DS. Reglamento de
Mineria Peni
1.2 El establecimiento de trabajo cuenta con una politica de seguridad X

v zalud en el trabajo gue es firmada por la gerencia general o un
representante de la alta direccion. Art 22 Ley N° 29783/Art. 25
Ds 005 2012 TR

1.3 Las politicas establecidas en la organizacion contemplan el X
compromiso de prevencién de los dafios a la salud de todos los
trabajadores.
14 Las politicas de S8T se han logrado difimdir 2 todo el personal de X
la organizacion.
1.5 Se da unza revizion de las politicas de 88T de forma periddicay X
continua
2 ORGANIZACION
21 La empresa cuenta con un comité paritario de 38T que 32 encarga X
por coordinar v velar por el cumplimiento de las normas
establecidas
22 La empresa cuentz con un plan de investigacién e identificacion X
de riezzos v accidentes. Art 66 Ley 16744; art 1 DS 54 -
Reglamento de Mineria
2.3 Los representantes del comité de SST zon formados por libre X

eleccion v democracia del personal, por medio de una eleccion

simple regido por el Art. 31 Ley 20783/ Art. 40 D5

24 Los mismbros del comité uzan una tarjeta de identificacion de X
forma distintiva especial que acredite su condicién

3 PLANIFICACION

31 Existe departamentos o dreas de trabajo dentro de la empreza que X
son expertos en prevencion de riszzos. Art 24 DS 34, Reglaments
da Mineria Pani
32 El reglamento mtamo da 38T, se establece por una estruchura X
gaiada por laLey de STT del Art 354 Ley 29783/ Art. 75 DS 003-

2012 -TR
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EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD POR LA LEY N® 29733

ITEM Requisitos Cumple No
cumple
3 PLANIFICACION
3.3  Sedesamrollz una cultura de prevencion en toda la empresa, donde X

=a tisne un plan de trzbajo amal que logré prevenir v controlar los
posibles riesgos
Art 11 DB 40. Reglamento de Minsria Peri
34 2e realiza uma constante svaluacidon de la gestion v manejo de X
mdicadores respacto 2 la segundad v =alud en el trabazjo, bajo
premizas & incizos del Art 37. Ley 29783
3.5 Se realiza procedimientos de [PER, donde se constdera tanto las X

normas legales como la identificacion de las medidas de contrel
existentes, las cuales deben ser eficaces. Art 77 DS-003-2021-TR.

4 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

4.1 Se establece bajo una estructura organica todas las X
responsabilidades v niveles de antonidades en 55T, Bajo la
premiza del articule 26 D8-003-2021-TR

4.2 Se maneja actualmente registro de: x
*  Arcidentss de trabajo v enfermedades acupacionales
*  Serealiza mrvestizaciones de accidentes de trabajo y

enfarmedades ocupacionalss
*  Serealiza exdmenss médicos ocupacionales con
frecuencia.
*  Setizne fichas de remistros de accidentes v nesgos
ocupacionales
4.3 La emprasa ze asagura constantamente que &l personzl: X

®*  Asuman su responsabilidad bajo la premiza de previzion
da risssos del trabaio. Art 26 DS 0032012

Li 1}

FORMACION, CONCIENTIZACION Y COMPETENCIA

- | E!l personal recibe instrucciones ¥ capacitaciones acerca de X
medidas de prevencion referentes a su pussto de trabzjo.
52 Hzy metodos de trabajo en equipo para el perzonal bajo un X
fundamento del Art 32 Ley 20783
83 Cada trabajador de 12 empresa labora bajo un2 contratacion de X
proteccion v sezuridad ante riezzos v accidente: baje el Art 35 de
laLey 20783
54 Los representantes de los trabajzdores en el comite 55T, X

participar activamente en Jas labores de identificacion de peligros
v evaluzcion de neszos bajo el Art 75 del2 Ley 29782
El perzoral forma parte de la participacion e identificacion da X
palizros v sugerencias para llzvar el conwol de riszgos del Art 14
yvLev 10783

e
L
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EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD POR LA LEY N° 29783

ITEM Requizitos Cumple No
cumple
] COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSULTA
6.1 Se da dentro de las labores una comunicacion eficients donde se X
asegura que la informacion de las SST, =& comumica al personal v
todas l2: personas interasadas bajo la premiza.
6.2 Se han definido metodos da trabzjo en equipe para poderze levar X
2 cabo 2l monitoreo de ]a participacion de c2dz uno de ellos ds
forma mdividual ¥ grupal bajo 1a premisa del Art 24 Ley 20783
6.3 Se cuentz con un procedimiento para informar 2l MTPE, X
cualguier altercado da nasgo o palizro de accidentes.
7 CONTROL DE OPERACIONAL
71 Se aplican medidas de control de rieszo, priorizacion dal control X
ex fuante, en el medio y financizmisnte en [z perzopa Art 21, Lay
20783
72 e ha estzblecido procedimientos para realizar examene: medicos X
basados en 2] Art 20: Lev 20783
T3 El personal cuenta con loz EPP necesarios para :2zuir los neszo: X
2 que esfan expusstos por el Art 60, Ley 20783
8 VERIFICACION
8.1 La empresa cuenta con indicadores da desampefio en manejo de X
Tesgos.
8.2 La organizacion cuenta con un registro de datos de resultados de X
sequimiento v medicion de la eficacia de las acciones correctivas
y preventivas de seguridad
33 Se cuenta v mantiznien actualizado el registro de accidentes, X
mridentes ¥ enfermedades ocupacionales
9 REVISION POR LA DIRECCION
21 Se realiza una revision sistematica de gestion de 55T, al menos X
unz vez de forma anual
22 Se mantiene informade al comité de 55T de los resultades de la X
revizion sistematica de seguridad que ze dé.
10 SALUD OCUPACIONAL
10.1  Selleva a cabo exdmenes de salud ocupacionales constantements X
2 los trabajadores
10.2  Serealiza um reporte de investigacion de probables enfermedades X
ocupacionales.
10.3 Se realiza una reubicacion de trabajadores en caso de accidentes X
de trabajo ¢ enfermedades ocupacionales
10.4  Se cuenta con todos los implementos necesarios para emergencias X
de accidentes y enfermedades ocupacionales.
10.5 Se cuenta con un personal capacitado en primeros auxilios X
10.6 La empresa cuenta con los servicios basicos de saneamiento X

bésico adecuados e implementados de forma comrectay
accesibilidad para el trabajador. Art 5 DS 594, Reglamento de
Mineria Peri
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EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD POR LA LEY N* 29783

ITEM Requizitos Cumple

No
cumple

11 CONTAMINANTES AMBIENTALES

111 Existe evaluacion de ambiente laboral respecto a los agentes de
riesgos presentes tales como ruido, sustancias quimicas v otros
agentes biologicos que esta expuesto el personal. Art 184 C Del

T. Reglamento de Mineria Perd

112  Hay exdmenes de zalud ocupacional de los trabajadores expuestos X
(a los mismos agentes anteriores) detallados en el inciso anterior.
Art 184 C Del T. Reglamento de Mineria Peni

12 PROTECCION CONTRA INCENDIOS

121 Los implementos e instnomentos para mitigar incendios, tales X
como extintores, mangueras v mas, estin en un buen estado de
funcionamiento, con revision técnica verificada,
122 Los trabajadores son capacitados en el empleo de extintores v
primeros auxilios en caso de emergencias de incendios.

Porcentaje 29%

%

La tabla 2 muestran que el indice de cumplimiento de las normas de SST

es 29% y el indice de incumplimiento es 71%, lo que indica que hay ciertas areas

que necesitan ser abordadas y mejoradas.

El nivel de cumplimiento que se muestra en la Tabla 3 con las dimensiones

de gestion de seguridad con base en la Ley N° 29873 y la normativa minera.

Tabla 3.
Evaluacién de macroprocesos

No hay un manejo de seguridad de la empresa, n1 gestion

Procesos estratégicos ; : : :
adecuada ni planificacion estratégica.

No hay medidas de gestion planificadas ni procesos definidos

Procesos operativos ) ) ) )
operativos, ni medidas de control de seguridad.

Se lleva a cabo procesos correspondientes a la gestion

Procesos de apoyo v ;
administrativa y de finanzas.

No hay un plan ni manejo de agentes biologicos dafiinos a los

Aspectos ambientales
que se expone el personal
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Sobre medidas preventivas, se tiene implementado las siguientes medidas:

Utilizacion de EPP
Charlas de 5 min
Adiestramientos

Matriz IPERC

Politica empresarial SST
PETAR

Inspeccion del ambiente laboral

En la siguiente tabla se muestra el IPERC inicial

Figura 1. Macroprocesos

T i

MACROPROCESOS ESTRATEGICOS

PLAMIFECACION DE RECURSOS PLANIFICACION DE ACTIVIDADES
= Equipos y maguinas = Coordinar horarios y fechas de
= Personal operario trabajo del personal
* Personal de control = Designar personal a las
+  Recursos complementarios y actividades de la empresa

directos
[ MACRD PROCESOS OPERATIVOS

I MACROPROCESDS DE APOYO

Logistca

| ‘ Contabilidad ‘ ‘ Mantenimiento | ’\-'emas ‘ |Gcn'¢nde1rmsmnu ‘
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4.2. Reestructuracion del sistema integrado de administracion de proteccion y

bienestar laboral.

La sugerencia es que este sistema se puede aplicar universalmente a todas
y cada una de las actividades que tienen lugar dentro del area residencial: para
garantizar que las instalaciones cumplan con los requisitos reglamentarios; para
garantizar que se establezcan las protecciones colectivas necesarias en las
distintas etapas de la mineria; y para verificar si el proceso de
adquisicién/devolucion se realiza correctamente y al mismo tiempo establecer
una forma de monitorear la estandarizacion de la capacitacion, a fin de

desarrollar una cultura de prevencidon de accidentes.

Para controlar los riesgos existentes en el entorno laboral y satisfacer las
necesidades de los empleados, la empresa debera establecer y formalizar su

Politica de Seguridad.

Una empresa debe establecer su Politica de Seguridad; tambien debe
ponerla por escrito, teniendo presente las normas legales y los objetivos
empresariales, con el objetivo de gestionar las inseguridades del entorno de

trabajo, asi como abordar las necesidades de los colaboradores.

Una empresa debe establecer y registrar su politica de seguridad de
conformidad con los requisitos legales y los objetivos de la empresa, para
supervisar el entorno que deben gestionarse y también para las necesidades de

los empleados.
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4.2.1 Politicas de seguridad y Salud en el Trabajo

En BJ Equipos S.A.C., las funciones y atribuciones del ingeniero
en Seguridad Ocupacional se basan en la normativa minera del Pert D.L.
N° 29783. Cuyo objetivo primordiales la prevencion de riesgos en
labores con miras a preservar la salud e integridad de la persona humana.
Como politica propuesta para este tipo de empresas, dichas politicas
tienen un compromiso con la seguridad, salud e integridad del

colaborador ya que se basa en principios los cuales se seguiran:

Todo el personal debe seguir las normas de seguridad sin
excepcion y con la maxima prioridad y comportarse de una manera

adecuada al empleado ideal en el trabajo.

Todo lo que exige el area de seguridad, desde todos los aspectos,
incluido el legal, debe ser considerado junto con los convenios colectivos
y compromisos asumidos dentro de la organizacion para que la seguridad

en el trabajo sea mutuamente garantizada.

Establece tus bases a partir de certificaciones reconocidas
internacionalmente como ISO 45001, Ley SST 29783 y también la
Normativa Minera Peruana las cuales debes cumplir segun las leyes

aplicables en el Peru para las actividades mineras.

Los objetivos y metas relacionados con la seguridad deben
establecerse como una medida que promueva el crecimiento del SGSST
de la organizacion. Estrategias por elaborar periodicamente para asegurar

su consecucion.
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Establecer condiciones de trabajo seguras y adecuadas para las
actividades de la empresa, con el fin de evitar lesiones, enfermedades e

incidentes laborales.

Garantizar el apoyo y trabajo continuo en la participacion de las
actividades de manera de mantener personal capacitado y capaz de

desarrollar actividades de cuidado y vigilancia de la seguridad.

La salvaguarda del personal de una empresa minera, incluida la
higiene ocupacional, es una preocupacién primordial para el ingeniero.
Ademas de mantener el bienestar fisico del personal y garantizar que
trabajen en un entorno seguro y productivo, trabaja para mantener a raya
los problemas legales y cualquier pérdida financiera que pueda ser

sustancial para la empresa.
Manual de procedimientos de gestion de seguridad

Se disefio un manual de procedimientos en seguridad que

incluyan los siguientes:

e Identificacion de riesgos y peligros.
e Seguridad en la exploraciones.

e Seguridad en la explotaciones.

e Seguridad en el transporte.

e Seguridad de mantenimiento.

e Seguridad en trabajos en altura.

e Seguridad para instalaciones eléctricas.
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e Preventivos de seguridad contra incendios, asi como

e Formularios de Registro de Accidentes de Trabajo y

e Registro de Situaciones de Riesgo Laboral con

= Registros de Evaluaciones Internas de Seguridad y Salud en

el Trabajo.

4.2.3 Propositos, objetivos e indicadores de SST

El paso inicial de la segunda etapa es planificar los métodos para

alcanzar los objetivos establecidos en la politica. Esto implica identificar

a las personas responsables de cada tarea, establecer plazos cuantitativos

y establecer mecanismos para monitorear la retroalimentacion de los

resultados. La proxima tabla muestra como se establecen los objetivos

junto con las metas y métricas basadas en la politica empresarial.

Tabla 4.

Obijetivos, metas e indicadores

Compromiso

Objetive

Meta Indicador

Cumplir con los
requisitos legales
pertinentes

Organizar y mejorar
el ambiente de
trabajo
continuamente

Construir una
cultura de
prevencion.

Cumplir con los
items determinados
por la ley

Tomar todas las
medidas para
controlar los riesgos
existentes y
brindar mejores
condiciones de

comodidad e higiene.

Sensibilizar a
trabajadores vy
directivos sobre la
prevencion de
accidentes y
enfermedades.

Cumplir con el 100% de
los items del reglamento

o £
de mineria y la ley de oy inihrlo

seguridad v salud . dﬂ. by
ocupacional del trabajo Hrichmenioh e
S J la ley 29783
que sean aplicables a la
empresa.
Cumplir con el 100%
del cronograma de % de
gjecucion de procedimientos
procedimientos de elaborados
seguridad
Formar a t.ada:_)s los 5 de
empleados siguiendo el ol
capacitaciones

onboarding v la
formacion
complementaria.

brindadas sobre
procedimientos
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Se establece la nocion de que todas las partes interesadas
(incluido el equipo de produccién, la administracion de la construccion,
los profesionales de seguridad y la alta direccién) deben participar desde
el inicio de la politica. Se espera que todos participen en lo planteado con

el fin de alcanzar los objetivos marcados.
4.2.4 Plan de administracion de proteccién y bienestar laboral

« Teoria sobre formacion
«  Teoria sobre presentacion 5 minutos
« Teoria de evaluacion de SST

« Teoria de conducta

4.3. Efecto de la reestructuracion del sistema integrado de administracion de

proteccion y bienestar laboral.

Luego de redisefiar SGSST se evalua el grado de influencia realizando la

evaluacion sobre administracion del bienestar y la proteccion laboral.
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Tabla 5.

Evaluacién SGSST (Después)

EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD POR LA LEY N® 29783

ITEM Requisitos Cumple

No

cumple

1 POLITICAS

11 Se cuenta con un reglamento intermo de Higiene y seguridad X
donde esta incluido los riesgos tipicos. Art 14 DS. Reglamento de
Mineria Peru
12 El establecimiento de trabajo cuenta con una politica de seguridad X
v salud en el trabajo que es firmada por la gerencia general o un
representante de la alta direccion. Art 22 Ley N° 29783/Art. 25
Ds 005-2012-TR

1.3 Las politicas establecidas en la organizacion contemplan el X
compromiso de prevencion de los dafios a la salud de todos los
trabajadores.

14 Las politicas de SST se han logrado difundir a todo el personal de X
la organizacion.

15 Se da una revision de las politicas de SST de forma periddica y X
continua

[ ]

ORGANIZACION

2.1 La empresa cuenta con un comité panitario de SST que se encarga
por coordinar vy velar por el cumplimiento de las normas
establecidas
22 La empresa cuenta con un plan de investigacion e identificacion
de riesgos v accidentes. Art.66 Ley 16744; art.1 DS 54 -
Reglamento de Mineria

23 Los representantes del comité de SST son formados por libre

eleccion v democracia del personal, por medio de una eleccion
simple regido por el Art. 31 Ley 26783/ Art. 49 DS

24 Los miembros del comité usan una tarjeta de identificacion de
forma distintiva especial que acredite su condicion

3 PLANIFICACION

3.1  Exste departamentos o dreas de trabajo dentro de la empresa que X
son expeartos en prevencion de riesgos. Art 24 DS 54, Reglamento
de Mineria Pera
32 El reglamento intamo de SST, se establece por una estructura
guiada por la Ley de STT del Art 354 Ley 29783/ Art. 75 DS 005-
2012 -TR
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EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD POR LA LEY N° 29783

ITEM Requisitos Cumple

No
cumple

3 PLANIFICACION

33 Se desarrolla una cultura de prevencion en toda la empresa, donde X
ze tiene un plan de trabajo anual que logré prevenir v controlar loz
poszibles riesgos
Art 11 DS 40. Reglamento de Mineria Peri
34 Se realiza una constante evaluacion de la gestion y manejo de X
indicadores respacto 2 la segunidad v salud en el trabajo, bajo
premizas e incizos del Art 37. Ley 29783
3.s Se realiza procedimientos de IPER, donde se considera tanto las X

normmas legales como la identificacion de las medidas de control
existentes, las cualez deben ser eficaces. Art 77 DS-003-2021-TR

4 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

4.1 Se establece bajo una estructura organica todas las X
responsabilidades y niveles de autoridades en SST. Bajo la
pramiza del articule 26 DS-003-2021-TR
4.2 Se maneja actualmente registro de: X
Accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales
®  Serealiza mvestizaciones de accidentes de trabajo y

enfarmedades ocupacionales
*  Serealiza exdmenes médicos ocupacionales con
fracuencia.
*  Setiens fichas de rezistros de accidentes y riesgos
ocupacionales
43 La empreasa se asegura constantamente que el personal: X

®  Asuman su responsabilidad bajo la premiza de prevision
de rieszos del frabaio. Art 26 DS 0052012

om

FORMACION, CONCIENTIZACION Y COMPETENCIA

3l El personal recibe mstruccionss v capacitaciones acerca de 54
medidas de prevencion referentes a su puesto de trabejo.
52 Hay metodo: de trabajo er equipo parz el perzonal bajo un X
fundamento del Art 32 Ley 20783
53 Cada trabajador de 2 empresa labora bejo una contratacion de X
protaccion v seguridad ante riezgo: v 2ccidents: bajo el Art 35 de
laLey 20783
54 Los representantes de los trabajadores en el comite 85T, X

participan activamente en las labores de identificacion de peligros
v evaluzcion de riesgos bajo el Art 75 de la Ley 20783
El perzonal forma parte de la participacion ¢ identificacion de X
peligros v sugerencias para llzvar el control de rizzgos del Art 24
yLey 19783

owm
o
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EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD PORLALEY N° 29783

ITEM Requisitos Cumple No
cumple
6 COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSULTA
6.1 Se da dentro de las labores una comunicacion eficients donde se X
asegura que l2 informacion de las SST, se comunica 2l person2l y
todas L2: persona2: inters:adas bajo la premisa.
6.2 Se han definido metodos de trabzjo en equipo para poderze levar X
2 cabo el monitoreo de la participacion de cad2 uno de ellos de
forma mdividual y grupal bajo la premisa del Art 24, Ley 20783
6.3 Se cuenta con un procedimiento para informar 21 MTPE, X
cualquier 2ltercado de riesgo o peligro de accidentes.
7 CONTROL DE OPERACIONAL
71 Se aplican med:das de control de riesgo, priorizacion del coatrol X
en fuente, en el medio y financiamiento en [2 persona Art 21. Ley
20783
72 Se ha establecido procedimientos para realizar examenes medicos X
basados en 2l Art 20: Lev 20783
73 El personal cuenta con los EPP necesarios para :ezuir los neszo: X
2 que 251an expusstos por el Art 60. Ley 20783
8 VERIFICACION
8.1 La empresa cuenta con indicadores de desempeiio en manejo de X
Tiesgos.
82 La organizacion cuenta con un registro de datos de resultados de X
seguimiento y medicion de la eficacia de las acciones correctivas
y preventivas de seguridad
83 Se cuenta y mantienen actualizado el registro de accidentes, X
incidentes y enfermedades ocupacionales
9 REVISION POR LA DIRECCION
9.1 Se realiza una revision sistematica de gestion de SST, al menos X
una vez de forma anual
9.2 Se mantiene informado al comité de SST de los resultados de la X
revision sistematica de seguridad que se dé.
10 SALUD OCUPACIONAL
10.1  Selleva a cabo exdmenes de salud ocupacionales constantemente X
a los trabajadores
10.2  Serealiza un reporte de investigacion de probables enfermedades X
ocupacionales.
10.3 Se realiza una reubicacién de trabajadores en caso de accidentes X
de trabajo o enfermedades ocupacionales
10.4  Se cuenta con todos los implementos necesarios para emergencias X
de accidentes y enfermedades ocupacionales.
10.5 Se cuenta con un personal capacitado en primeros auxilios X
10.6 La empresa cuenta con los servicios basicos de saneamiento X

basico adecuados e implementados de forma correcta y
accesibilidad para el trabajador. Art 5 DS 594. Reglamento de
Mineria Peru
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EVALUACION DE GESTION DE SEGURIDAD POR LALEY N° 29783

ITEM Requisitos Cumple No
cumple
11 CONTAMINANTES AMBIENTALES
11.1 Existe evaluacion de ambiente laboral respecto a los agentes de X

riesgos presentes tales como ruido, sustancias quimicas v otros
agentes biologicos que esta expuesto el personal. Art 184 C Del
T. Reglamento de Mineria Pera

112 Hay exdmenes de salud ocupacional de los trabajadores expuestos
(a los mismos agentes anteriores) detallados en el inciso anterior.
Art 184 C Del T. Reglamento de Mineria Peni
12 PROTECCION CONTRA INCENDIOS

12.1 Los implementos e instrumentos para mitigar incendios, tales X
como extintores, mangueras y mas, estan en un buen estado de
funcionamiento, con revision técnica verificada.
122 Los trabajadores son capacitados en el empleo de extintores y
primeros auxilios en caso de emergencias de incendios.

Porcentaje 79% 1%

]

e

El indice actual de cumplimiento en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con base en los datos presentados en la Tabla 5, es del 79%, mientras
que el incumplimiento se sitda en el 21%. Esto implica que se han puesto en

marcha diferentes medidas para garantizar la correcta gestion de SST.

Tabla 6.

Epigrafes del IPERC

Probabilidad  Cantidad de personas | Tiempo de Procedimientos  Capacitacion Uso de EPP
expuestas exposiciin
1 de 1a 3 personas menosde | hora | Todos totalmente capacitado EPP completa
implementados
2 de 4 a 7 personas entre 1 a 3 horas | Casi todos ... Altamente capaeitado EFP casi
| | completo
3 de 9 a 12 personas entre 3 a 5 horas | Algunos ... Regulammente capacitado | EPP moderado
4 Lde12a 16 personas entre S a 7 horas | Paco ... | Poco capacitado Casi sin EPP
] de 16 personas a mds | més de 7 horas Ningim ... Sin capacitacion Sin EPP
PXS Nivel Severidad nivel
1a2§ muy bajo 1 Sin dafios fisicos o0 a la salud
26a50 Bajo 2 Daiios leves
51a7s Moderado 3 Daiios moderados
76 a 100 Alto 4 Dafios graves
101 a 125 muy alto 5 Muerte o incapacidad de por vida
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Tabla 7.

Matriz IPERC redisefiada

Probabilidad
Cantidad Ti d Us
Peligro Riesgo de lem!?[_’_ = T I Pem—— dm INDICE DE Severidad | PxS| Nivel
aerainag ex;lz;ohu._mn rocedimientos | Capacitacion | de | op S m 1y
cxXpuestas (hatas) i
Mt | | 2 3 2 3|2 13 1|13 [MuyBajo
Manipulacién i 3 3 ) 5 5 i 5 27 | Muv Bai
de Herramientas e : = & e
Excavacion Aplastamiento 3 3 2 2 3 13 3 39 Bajo
Posturas Trastorno I'VI_USculo- 3 5 ) 5 3 14 2 8 Bajo
Inadecuadas esqueléticos
Contacto con
Objetos Cortes 5 3 2 3 2 15 3 45 Bajo
Punzocortantes
lineas e]e'clncas I:,xpuswlc?n a descarga 5 3 ) P 5 3 3 39 Bajo
subterrineas eléctrica
Ruido L 4 2 1 2 3 12 ] 12 | Muy Bajo
vibraciones y humedad. -
I R T Exposicion a descarga
e eléctrica, almacenamiento 2 3 2 3 3 15 3 45 Bajo
madecuado
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Probabilidad
Cantidad Ti d Us
Peligro Riesgo de lE]TlPE:." o Sokensas o e d:.o INDICE DE Sevenidad | PxS | Nivel
—— exposu..mn rocedimientos | Capacitacion | de | oo o B A
(horas) EPP
exXpuestas
R{esgos Exposicion a pr.c-ducclon 3 3 2 5 5 15 4 60 Alto
quimicos de polvo mineral
R Esfuerzo fisico, estres,
S50 posturas inadecuadas y 3 5 2 2 2 14 2 28 Bajo
ergonomicos B
rutina intensa.
Teaao Volcadura 3 5 2 2 1 13 4 52| Alto
desnivelado
Carga y
descarga de Aplastamiento 2 3 1 2 2 10 4 40 Bajo
material
Polvo Problemas respiratorios 2 3 1 2 2 10 3 30 Bajo
Ruido Problemas auditivos 2 3 2 2 2 11 1 11 | Muy Bajo
I‘\: TR Atrapamiento 2 1 1 1 2 7 4 28 Bajo
ovimiento
Riesgos fisicos Calor 4 5 1 1 3 14 1 14 | Muy Bajo
Dk Arreglo fisico
BT i inadecuado, herramientas 3 2 | 2 3 11 1 11 | Muy Bajo
mecanicos
defectuosas
Pe]rlgll'os l:'.xp{)ISICI{JI'I a virus, ) 2 1 2 3 10 3 30 Bajo
biologicos bacterias y protozoos
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Probabilidad
Cantidad Ti d Us
Peligro Riesgo de 'emP,[_), o s ianies et dw INDICE DE Sevenidad | PxS |  Nivel
—— EKpOblL?Dﬂ rocedimientos | Capacitacion | de | op oy pr 1oy
{horas) EPP
expuestas
esfuerzo fisico, demandas
Rle?gcis puslura]_e.s,_1110nmf31?1a y 3 2 | 1 3 10 s 20 | Muy Bajo
ergonomicos repetitividad, viaje =
prolongado
Carrerul!as . Volcadura 4 2 1 1 3 11 4 44 Bajo
movimiento
Manipulacion
de cargas Trastornos musculares 3 3 1 1 3 11 1 11 |Muy Bajo
pesadas
Movimientos N
repetitivos, ! oo 3 5 | 1 3 13 1 13 | Muy Bajo
musculoesquelético
posturas
Trabajo en Caida de her{am]_enlas y 2 5 ? P 3 1 5 2 |MuyBajo
Altura materiales
Manipulacion Caida a desmivel 4 2 2 1 3 12 3 36 Bajo
de catigas Tropezones 2 2 2 1 5 12 2 24 | Muy Bajo
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Probabilidad
Cantidad T d Us
Peligro Riesgo de wm-plul). e Beneedinidios | Canaciicid dbo INDICE DE Severidad | PxS | Nivel
— cxpuchun rocedimientos | Capacitacion | de | o So m 1hap
(horas) EPP
cxXpuestas
Golpes 3 3 1 1 5 13 2 26 Bajo
Sobreesfuerzos 2 3 1 2 3 11 2 22 | Muy Bajo
Movimientos —
repetitivos, s 3 2 1 2 3 11 2 22 {Muy Bajo
musculoesqueléticos :
posturas
Selpiendonde | e detn el 2 3 2 3 4 14 3 42 | Bajo
rocas
[rritacion a la vista 3 3 1 2 3 12 2 24 |Muy Bajo
Trabajos en Caida a distinto nivel 2 3 1 2 3 11 4 44 Bajo
Altura
Caida de herramlenlas y 3 2 2 5 3 12 4 48 Bajo
materiales
Manipulacion
de herramientas Cortes 2 5 1 3 3 14 3 42 Bajo
manuales
lineas eléctricas | Golpes y lesiones en el :
. 2 3 2 2 2 11 2 22 | Muy Bajo
existentes cuerpo
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Probabilidad

Cantidad Ti d U
Peligro Riesgo de mm?cr_ o 5 dimni e N dm INDICE DE Severidad [PxS|  Nivel
Picaonii exposicion | Procedimientos | Capacitacion | de | oo opy no inap
{(horas) EPP
expuestas
Electrocucion 2 E) 1 3 3 12 4 48 Bajo
Quemadura 2 3 3 3 3 14 4 56 Alto
Trabajos en Caida a diferente nivel 3 5 1 2 2 13 2 26 Bajo
Altura : :
S e ey 4 3 1 2 2 12 2 | 24 |Muy Bajo
materiales
Mangjo de Golpes y lesiones en el 4 3 1 7 ? 12 5 24 | Muy Bajo
cargas CUCTPO
Movimientos
repetitivos, Trastornos musculares 4 3 2 2 2 13 3 39 Bajo
posturas
Trabajo en C onexiones electricas 7 1 3 3 5 13 4 57 ik
altura inadecuadas
Dehilidad en las -
estructuras de Petnbidad e s 2 5 2 2 2 13 3 |39 Baa
R cstructuras de madera
Dermumbes,
caidas de Derrumbes, caidas de - :
] 2 2
estructuras de | estructuras de todo tipo . 3 = = B 19 3 30 Bio
todo tipo
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El IPERC redisefiado revela reduccién del nivel de riesgo en relacion con
“Muy alto” y “alto”, porque ahora ambos de l0s riesgos tienen ese nivel de 10%.
Los indicadores de frecuencia de accidentes y las acciones de prevencion se
muestran a continuacion. La tabla de accidentes para calcular la frecuencia de
accidentes debe abarcar el afio 2023 de enero a diciembre por ser un periodo

posterior a la implementacion.

Tabla 8.

indice de Accidentabilidad

Horas hombre

Mes Accidentes Trabajadores . IF
trabajadas

Enero 2 90 224 640 24
Febrero 1 90 224 640 12
Marzo 1 90 224 640 12
Abril 1 90 224 640 12
Mayo 0 90 224 640 0
Junio 0 90 224 640 0
Julio 0 90 224 640 0
Agosto 0 90 224 640 0
Setiembre 0 90 224 640 0
Octubre 0 90 224 640 0
Noviembre 0 90 224 640 0
Diciembre 0 90 224 640 0

La frecuencia de accidentes de enero a diciembre de 2023 se puede
observar en la tabla donde después de la implementacién hubo doce (12)
accidentes por millén de horas trabajadas pero luego se corrigié y no hubo

ningun accidente en el resto del afo.

Ademas, también debemos subrayar la importancia de crear conciencia
entre los trabajadores y directivos sobre la prevencion de accidentes y

enfermedades. Aunque no se proporcionaron datos concretos sobre el nivel de
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concienciacion entre trabajadores y directivos, se menciond que la empresa habia
introducido programas de formacion que formaban parte de la propuesta
disefiada para optimizar el desempefio en SST. Esto sugiere un cambio sustancial
positivo en el comportamiento, ya que no se registraron casos posteriores con
valor cero durante los afios posteriores a la implementacién; por lo tanto, se
puede inferir que las medidas preventivas tomadas, asi como las acciones de
informacion implementadas, han demostrado ser efectivas para reducir los
accidentes. También mejorar el conocimiento sobre la prevencién de incidentes

y accidentes con enfoque en riesgos y enfermedades laborales.

No se dispone de informacion sobre la concientizacion de los
trabajadores y gerentes, pero se observé que despues de la ejecucion de planes
de adiestramiento por parte de la empresa, el indicador de frecuencia de
accidentes se redujo significativamente a cero durante el afio restante. Asi,
podemos concluir que las acciones relacionadas con la prevencion han
demostrado ser efectivas no soélo para disminuir la accidentalidad sino también

para aumentar la importancia y el conocimiento de los riesgos en SST.
4.4. Prueba de hipotesis
4.4.1 Prueba de las hipotesis especificas
Hipotesis especifica uno

Ho = El diagnostico inicial del grado de acatamiento de la Ley N° 29783

y la normativa no es mayor al 20% en la unidad minera Berlin.

H: = El diagnostico inicial del grado de acatamiento de la Ley N° 29783

y la normativa es mayor al 25% en la unidad minera Berlin.
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En un primer momento se realiz6 un diagndstico situacional del
grado de acatamiento de la Ley N° 29783 y la normativa de la unidad
minera Berlin de lo cual se concluye que existe un 29% de cumplimiento
y un 71% de incumplimiento. Para corregir esta situacion se redisefio el
SGSST que incluye politicas de seguridad -un manual que describe
procesos operativos estandarizados asi como procesos de gestion,
indicadores que permiten medir el desempefio-, también capacitaciones
sobre medidas de seguridad para que el impacto sea cuantificado por estas

medidas del sistema. Por tanto, es admitido la hipdtesis alterna.
Hipotesis especifica dos

Ho = EI redisefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo no reduce en mas del 20% el nimero de accidentes durante

las operaciones en la unidad minera Berlin.

Hi = EI redisefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo reduce en méas del 20% el nimero de accidentes durante las

operaciones en la unidad minera Berlin.

La realizacion del objetivo particular se basé en una evaluacién
del cumplimiento de la Ley de SST y los Reglamentos Mineros, y un
examen detallado de los accidentes, incluida su gravedad, que obligé a
una reorganizacion del sistema. EIl nuevo sistema inyecta estandares de
seguridad y calidad en el lugar de trabajo con el objetivo de fomentar la
cooperacion de las partes interesadas, asi como el cumplimiento

adecuado de sus funciones. La ejecucion del proyecto integrado de SST
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permite reducir drasticamente los accidentes durante las operaciones;
esto se debe a una consideracion realizada en el establecimiento tanto de
la frecuencia como de la gravedad, teniendo en cuenta los riesgos que
representarian las tareas realizadas diariamente por los empleados. La
evaluacion de riesgos a través del IPERC revela 19 riesgos altos y muy
altos de un total de 44 riesgos, identificandose asi casi la mitad (47,73%)
como tales en ese nivel. La evaluacion identifico algunas areas
particulares para abordar y mejorar, que son implementar protocolos de
seguridad y establecer una cultura basada en la seguridad entre los
trabajadores. Ademas, se destaco la ausencia de préacticas establecidas (y

capacitacion) como igualmente importante para el problema.
4.4.2 Prueba de las hipotesis general

Ho = EI redisefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo no mejora la prevencion de riesgos laborales en BJ Equipos
S.A.C., unidad minera Berlin de Compafiia Minera Santa Luisa

S.AC.

H: = El redisefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo mejora la prevencion de riesgos laborales en BJ Equipos
S.A.C., unidad minera Berlin de Compafiia Minera Santa Luisa

S.A.C.

Por lo tanto, el objetivo principal del estudio se puede considerar
cumplido ya que el logro de SST es del 79%; La desobediencia por el contrario

es del 21%. Se han destacado las politicas, procedimientos y controles de
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seguridad introducidos a través de la Matriz IPERC y las Hojas de Accidentes
de Trabajo, sumado a la formacion del personal sobre medidas de emergencia
como consecuencia de la implantacion del sistema. Es importante tener en cuenta
la necesidad de contar con una base de estandares globales y nacionales, con
regulaciones mas especificas para cada sector, especialmente abordando las
actividades mineras ademdas de los programas energéticos, para que estas
entidades puedan tomar un control efectivo sobre sus indicadores mediante una
ley que deberia garantizar el cumplimiento. desde arriba hacia abajo en la
practica en todo el mundo; también se necesitan reglas apropiadas desarrolladas

junto con politicas, procedimientos estandarizados y capacitacion.

Se estudié la aplicacion de politicas, procedimientos y medidas de
control de seguridad. Otros trabajos fueron realizados por investigadores
destinados a la prevencion y tratamiento de accidentes como la Matriz IPERC y
las Hojas de Registro de Accidentes de Trabajo, ademas de la capacitacion del
personal en medidas de emergencia: las luces intermitentes resaltan la
importancia de tener una base respaldada por estdndares internacionales y
nacionales. —y regulaciones mas particularmente aplicables al sector minero —
energético que permitan desarrollar reglas de control de indicadores,
documentos regulatorios, procedimientos operativos estandar y la politica de
capacitacion de una organizacion. También se cita un estudio que propuso un
nuevo enfoque para cuantificar los riesgos, no s6lo enumerandolos sino también
determinando sus pesos relativos. La metodologia empleada fue una

combinacion de Proceso Analitico Jerarquico (que es un modelo comparativo
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multicriterio) y software de control de gestién para asignar prioridades entre

categorias de factores de riesgo que conducen a eventos indeseables.
4.5. Discusion

Segun Camarena R. (2020) y a pesar de los innumerables beneficios que
las organizaciones pueden obtener al contar con SGSST, aln encuentran desafios
a la hora de implementarlo. El desafio comun es la resistencia al cambio
demostrada tanto por los empleados como por la gerencia. Puede resultar dificil
convencer a los involucrados de los beneficios de la gestion, ademas de superar
su reticencia a adoptar nuevas practicas —lo que habria sido util, como sefiala
Hernandez K. (2021), en una implementacion exitosa— debido a la falta de
comprension sobre los beneficios del sistema. como funciona el sistema y qué
implica. Las organizaciones también enfrentan limitaciones de tiempo y
recursos, lo que las priva de la capacidad de brindar capacitacion adecuada e
implementar sistemas/procedimientos; esto sélo sirve para complicar ain mas
las cosas en caso de que se haga algun esfuerzo para garantizar una
implementacion exitosa. Por lo tanto, menor ausencia y rotacion entre los
empleados que se sienten apreciados y protegidos por su empresa. Ademas del
hecho de que un sistema de este tipo puede agrandar la moral del personal,
porque los miembros del personal estarian mas dispuestos a participar en su
trabajo con entusiasmo si tuvieran garantizada la seguridad en su lugar de

trabajo.

En 2020, Camarena R. sefial6 que a pesar de las ventajas de tener un

sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, las organizaciones
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enfrentan desafios, y un desafio comdn importante es la resistencia al cambio
mostrada tanto por los empleados como por la gerencia. Herndndez K. (2021)
también sefiala que la falta de conocimiento sobre el funcionamiento del sistema
y sus beneficios puede impedir una implementacion exitosa; Las limitaciones de
tiempo y recursos pueden limitar la provision de programas de capacitacion

adecuados, ademas de sistemas preventivos, y también complicar los procesos.
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Conclusiones

Se afirma que el objetivo principal del estudio se alcanzaréa cuando la SST alcance
(79%); sin llegar al 21%. Las politicas, procedimientos y medidas de control de
seguridad se han implementado a través de una Matriz IPERC y Hojas de Registro
de Accidentes de Trabajo que también fueron sometidas a capacitacion del
personal en medidas de emergencia. Resalta la importancia de una base sustentada
en estandares globales, nacionales, regulaciones mas especificas especialmente
aplicables al sector minero y programas energéticos para que estas entidades
puedan tener el control mas adecuado de indicadores con cumplimiento legal y
estandares regulatorios de aplicacion practica a nivel global. a nivel

organizacional.

Se realiz6 una encuesta para establecer el nivel de acatamiento de la Ley N° 29783
y su ordenanza en la unidad minera Berlin, donde surgio que solo el 29% cumple
mientras que el 71% no cumple. Para abordar esta situacion, se redisefio el SGSST
y comprende politicas de seguridad, un manual que detalla procedimientos
operativos estandar y procesos de gestion, indicadores de desempefio que pueden

usarse para medir el desempefio.

El establecimiento de normas de seguridad y calidad crea un campo de
cooperacion para las partes interesadas. La introduccion de un disefio global de
SST conduce a reducir accidentes durante las acciones laborales, lo que se
consigue evaluando la frecuencia y la gravedad de los accidentes, identificando

luego las tareas y su riesgo diario. Una evaluacion de riesgos basada en IPERC
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muestra que de 44 riesgos hay 19 altos y muy altos: por lo tanto, el nivel de

gravedad alcanza el 47,73%.
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Recomendaciones

Continuar con la aplicacion de politicas, desarrollo e implementacion de
programas y medidas de control de seguridad; No olvide actualizar la matriz
IPERC de forma permanente. Adicionalmente asegurar la capacitacion del

personal en temas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Seguir corrigiendo el manual que describe procesos operativos estandarizados asi
como procesos de gestidn, indicadores que permiten medir el desempefio correcto

en SST.

Realizar evaluaciones permanentes de la frecuencia y gravidez de los accidentes,
considerando al mismo tiempo los riesgos que representarian para los empleados

al realizar sus tareas diarias.
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ANEXOS
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Anexo A. Matriz de consistencia

Redisefio del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para prevenir los riesgos en BJ Equipos S.A.C., unidad minera
Berlin de Compafiia Minera Santa Luisa S.A.C.- 2023.

Metodologia
Problema general Objetivo general Hipdtesis general Variables dela
investigacion
¢Cémo mejorar el Sistema de Redisefiar el Sistema de Gestion El redisefio del Sistema de Gestién Metodo:
Gestion de Seguridad y Salud en el de Seguridad y Salud en el Trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo Cientifico
Trabajo para la mejor prevencion para la mejor prevencion de mejora la prevencion de riesgos Variable
de riesgos laborales en BJ Equipos riesgos laborales en BJ Equipos laborales en BJ Equipos S.A.C., independiente: Tipo:
S.A.C., unidad minera Berlin de S.A.C., unidad minera Berlin de unidad minera  Berlin de Sistema de gestion Aplicado
Compafiia Minera Santa Luisa Compafila Minera Santa Luisa Compafiia Minera Santa Luisa de la seguridad y
S.A.C. - 2024? S.AC. S.AC. salud en el trabajo. Nivel de
Problemas especificos Obijetivos especificos Hipotesis especificas investigacion:
Descriptivo
¢Cual es el diagndstico inicial del Realizar un diagndstico inicial del EIl diagndstico inicial del grado de
grado de acatamiento de la Ley N° grado de acatamiento de la Ley N° acatamiento de la Ley N° 29783 y Disefio de
29783 y la normativa en la unidad 29783y la normativa en la unidad la normativa no es mayor al 20% investigacion:
minera Berlin? minera Berlin . en la unidad minera Berlin. Transversal
Variable
;Cuél es el disefio del Sistema de R_eallzar un nuevo dlsenc_J del El redlsepo del Sistema de Gestlo_n depend|_gnte: Poblacu_)n:
- . Sistema de Gestion de Seguridad y de Seguridad y Salud en el Trabajo Prevencion de 90 trabajadores
Gestion de Seguridad y Salud en el . ; . .
. ; . Salud en el Trabajo para reducirel no reduce en mas del 20% el riesgos laborales.
Trabajo para reducir el nimero de - . . . )
. . numero de accidentes durante las numero de accidentes durante las Muestra:
accidentes durante las operaciones . . . : . - :
: . . operaciones en la unidad minera operaciones en la unidad minera Idem a la
en la unidad minera Berlin? . . i
Berlin. Berlin poblacion
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Anexo B. Ubicacion de unidad minera Berlin de Compafiia Minera Santa Luisa S.A.C.

Unidad minera Berlin
Compania Minera Santa\Luisa S§
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