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RESUMEN

La tesis titulada “Gestion de Control Interno y relacion con Contrataciones
en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070 en la Municipalidad
Distrital de El Tambo, 2020.” Tiene como objetivo determinar la relacion existente
en la gestion de control interno y las contrataciones en Abastecimiento conforme
estipula el D.U N° 070. Para lo cual se plante6 la interrogante: ¢Cual es la
relacion entre la Gestion de Control interno y Contrataciones en Abastecimiento
conforme establece el D.U N° 070 en la Municipalidad Distrital de El Tambo?

Los resultados alcanzados en el trabajo de investigacién esta orientado
en el control que aplican la Municipalidad Distrital de EI Tambo en el desarrollo
de sus actividades relacionados con la contraccion de los diversos
requerimientos; lo cual, fue comprobado mediante el factor de correlacion Rho
de Spearman, y a su vez esto implica que los resultados obtenidos indican que
el control interno y sus elementos que se presentan dentro de estas entidades
tienen una presencia muy baja de acuerdo al personal de administracion y
colaboradores de las areas competentes.

Respecto a las contrataciones estos tienen una correlacion directa con la
gestion de control interno, ya que se ha probado a través del estadistico de
prueba Rho de Spearman; conforme indica el indice del factor de correlacion;
vale decir, la correlacion es elevada y de acuerdo a lo considerado por Guilford
existe una relacion notable. Asimismo, la metodologia utilizada en el trabajo de
investigacibn es basica, nivel correlacional, disefio no experimental -
correlacional transversal.

Palabras claves: Gestion, control interno, contrataciones, plan anual de

contrataciones, contratacion directa, ambiente de control.



ABSTRACT

The thesis entitled "Management of Internal Control and relation with
Procurement Contracts according to Emergency Decree No. 070 in the District
Municipality of EI Tambo, 2020." Its objective is to determine the existing
relationship in the management of internal control and procurement in
Procurement as stipulated in DU No. 070. For which the question was raised:
What is the relationship between Internal Control Management and Procurement
in Procurement as established the DU N ° 070 in the District Municipality of El
Tambo?

The results achieved in the research work are oriented in the control
applied by the District Municipality of El Tambo in the development of its activities
related to the contraction of the various requirements; which was verified using
Spearman's Rho correlation factor, and in turn this implies that the results
obtained indicate that the internal control and its elements that are presented
within these entities have a very low presence according to the administration
staff and those responsible for the competent areas ”.

Regarding hiring, these have a direct correlation with internal control
management, since it has been tested through Spearman's Rho test statistic; as
indicated by the index of the correlation coefficient; In other words, the correlation
is high and according to what Guilford considers there is a remarkable
relationship. Likewise, the methodology used in the research work is basic,
correlational level, non-experimental design - cross-correlational.

Keywords: Management, internal control, hiring, annual hiring plan, direct hiring,

control environment.



INTRODUCCION

La investigacion titulada “Gestion de Control Interno y relacion con
Contrataciones en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070 en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, 2020.” Por lo que planteo, como objetivo
determinar la relacion que existe entre la gestion de control interno y las
Contrataciones en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070 en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, 2020.

La metodologia empleada en el presente estudio es suficiente para
considerarlo como investigacidon basica, el nivel y disefio descriptivo
correlacional; la poblacion y la muestra lo conforman los trabajares del area de
abastecimiento; puesto que, por el tamafio esta constituido como muestra
censal; es mas, las técnicas empleadas para la recoleccion de datos son la
encuesta, entrevista y sus respectivos instrumentos como el cuestionario.

Uno de los flagelos que se suscitan en las instituciones publicas es la falta
de experiencia, capacitacion y manejo del marco normativo de gestion publica
referente a la ley de contrataciones del estado, por parte de los trabajadores; el
cual conlleva a una inadecuada contratacion para la adquisicién de bienes,
servicios y consultorias; puesto que en ocasiones sobrevaluan los costos;
acompafado a ello la pésima adquisicion; es decir, mala calidad del producto en
cuanto a las marcas que no ofrecen una buena garantia y durabilidad; de igual
forma, para dar mayor énfasis se ha planeado la siguiente interrogante.

¢, Cual es la relacién que existe entre la gestién de control interno y las
Contrataciones en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070 en la
Municipalidad Distrital de El Tambo, 2020?

Entre los principales problemas se destacan que el area de
abastecimiento estd atravesando ciertos inconvenientes, producto de la
inadecuada aplicacion del marco normativo, personal no capacitado en temas de
contrataciones, producto de ello la inadecuada utilizacion, distribucion, y
contratacion de bienes, servicios y consultorias en general.

La tesis consta de 3 apartados, conforme se sefiala a continuacion:

En la primera parte planteamos los antecedentes o marco referencial que
se investiga; la definicion de las bases Tedricas y conceptuales de las variables,
dimensiones e indicadores, la definicion de los términos basicos; la hipotesis de

estudio y para finalizar la operacionalizacion de las variables.

11



En la segunda parte se presenta el Disefio Metodolégico donde se
describe el tipo i nivel de investigacion, métodos de investigacion, disefio de
investigacion; la poblacion y muestra; las técnicas de muestreo, instrumentos de
recoleccién de datos y las técnicas de procesamiento de datos.

En esta parte, se muestran los resultados alcanzados; el cual, se
presentan mediante la estadistica basica e inferencial; ademas, se ha utilizado
la estadistica probabilistica, puesto que, se comprobé la hipotesis; también se
presentan los resultados por cada variable y dimensiones; la discusion de

resultados, conclusién, recomendacion, referencias bibliograficas y los anexos.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

Antecedentes o marco referencial

1.1.1. Antecedentes Internacionales

(Yaurido, 2018, pag. 122) en su trabajo de investigacion “Analisis del

Control Interno en los Operadores Portuarios de la ciudad de Guayaquil, su

incidencia en la consecucion de objetivos y su supervivencia en el mercado” para

optar el Grado Académico de Magister en Administracion de Empresas,

realizada en la universidad Catolica Santiago de Guayaquil, llego a las siguientes

conclusiones:

1. Conforme a los resultados se afirma que el control interno “es un

procedimiento de confrontacién, control, que se realiza mediante
sistematizacion, técnicas, instrucciones y procesos adaptables a la
institucion estudiada, con el fin de cuidar los activos, comprobar su
razonabilidad y confiabilidad de la informacion financiera; conforme
establece las leyes vigentes y politicas internas.

La identificacion de amenazas formuladas en la matriz de riesgo de la
empresa,; se puede decir que la empresa tiene instrumentos que le permite
detectar a tiempo los distintos tipos de riesgos que podrian estar
presentandose en los procesos administrativos y operativos de la
empresa.

(Rodriguez, 2020, pag. 115) en su investigacion titulada “fortalecimiento

del Sistema de Control Interno en la E.S.E Hospital Regional del Magdalena

medio: Enfoque Coso0.”, previa obtencion del Grado Académico de Maestro en

Administracion de Empresas en la Universidad Estatal de Milagro Bogota —

Colombia, llegando a las siguientes conclusiones:

El Sistema de Control Interno de la E.S.E Hospital Regional del
Magdalena Medio, “se encuentra en un nivel de cumplimiento parcial; toda

vez que obtuvo una puntuacion de 3,19 sobre 5 posibles y que define,
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para su Sistema de Control Interno, un nivel por Ajustar en cada uno de
los componentes de control (COSO, 2013)".

Conforme explica los resultados del diagndstico realizado en el desarrollo
del presente trabajo, -especialmente en cuanto al analisis de brechas para
cada uno de los puntos de enfoques y principios expuestos por el modelo
COSO (2013), se ha identificado que los componentes ambiente de
control (9,69%), evaluacion de riesgo” (8,64%) y “actividades de control
(6,75%), registran un mayor nivel de brecha por reducir; componentes
prioritarios para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno del
Hospital Regional-.

(Suarez, 2018, pag. 83) en su investigacion “Andlisis de Control Interno

en la gestion de inventarios del afio 2017 en la empresa Comautor S.A de la

ciudad de Guayaquil”, para optar el titulo profesional de ingeniero en contabilidad

y Auditoria de la Universidad Politécnica Salesiano sede Guayaquil, quien

concluye en el siguiente:

1.

1.1.2.

<El control interno en una institucion se disefia y se emplea con el objeto
de detectar en un cierto tiempo algun riesgo, respecto a los objetivos
establecidos por la entidad, a fin de obtener informacién confiable y
oportuna; por lo que se emplean las diferentes condiciones de examen
existente como preventivo, correctivo, entre otros-.

El objetivo principal del control interno viene a ser, “salvaguardar el
patrimonio de la compafia, crear mecanismos de prevencion, identificar
posibles riesgos que podrian afectar la estructura econémica y operativa
de la compafia; ademas, permite desarrollar cargos de manera
transparente, por medio de la practica correcta establecidas en las normas
internas de la institucion-.

Antecedentes nacionales

(Carrasco, 2017, pag. 84) en el trabajo de investigacion “Sistema de

control interno y los procesos de contrataciones del Gobierno Regional del

Callao, 2016” de la Universidad Cesar Vallejo, para optar el grado de Maestro en

Gestion Publica, llegando a la siguiente conclusion:

1.

Conforme al objetivo general se halloé una correlacion significativa entre el
control interno y las actuaciones preparatorias en las contrataciones en el

Gobierno Regional del Callao 2016; puesto que el factor de correlacion

14



Rho de Spearman es de 0.653, demostrando una correlacion moderada

entre las variables.

2. Segun el objetivo 2; se hall6 una asociacion alta entre las variables,
conforme muestra el factor de correlacion Rho de spearman es de 0.816.;
por lo que el control interno permite llevar un correcto proceso de
seleccion.

(Pefa, 2018, pag. 50) en su tesis titulada “Gestion del Control Interno y su
relacion con las Contrataciones Publicas de la oficina de Abastecimiento y
almacenes de la Municipalidad Provincial de Bellavista, afio 2017” de la
Universidad Cesar Vallejo, para obtener el grado Académico de Maestro en
Gestion Publica, llegaron a la siguiente conclusion:

1. Las contrataciones en las instituciones publicas, ‘en especial en las
oficinas de abastecimiento y almacenes de la Municipalidad Provincial de
Bellavista, durante el afio 2017, es regular, ya que los valores promedios
de los indicadores evaluados son Nunca 14.6%, A Veces 54.2% y Siempre
31.3%.

2. La gestion del control interno “en el area de Abastecimiento y Almacenes
de la Municipalidad Provincial de Bellavista, afio 2017 es regular, donde
los valores promedio de los indicadores evaluados son Nunca 13.5%, A
Veces 61.5% y Siempre 25.0%.

(Aquipucho, 2015, pag. 105) en su tesis titulada “Control Interno y su
Influencia en los procesos de Adquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso — Callao, periodo: 2010-2012”, para optar
el grado de magister en Auditoria con Mencion en Auditoria en la Gestién y
Control Gubernamental, de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
llegando al siguiente resultado:

1. El sistema de control interno “respecto al proceso empleado en la
Adquisiciones y Contrataciones durante el periodo 2010-2012; por la
inadecuada programacion del plan anual de la entidad, disponibilidad
presupuestal, la coherencia entre el plan anual y la disponibilidad
presupuestal, influyeron negativamente incumpliendo el Plan Anual de la
entidad y la deficiente ejecucion del gasto que conllevaron a las

modificaciones del plan anual de Adquisiciones y Contrataciones’.
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2. Se determind que en la Municipalidad Distrital de Carmen de la Legua
Reynoso periodo 2010; -el incumplimiento de contratos incide
negativamente en la ejecucion contractual; ya que existe insatisfaccion del
area usuaria; hecho que genera insatisfaccion a los beneficiarios;
ademas, perjudica a la sociedad; producto que se genera a falta de
controles internos que no aplican penalidades, toda vez que son
ineficientes derivadas en la elaboracion del contrato-.

1.2. Bases teoricas y conceptuales
1.2.1. Gestion de control interno

Como lo define Taboada y Taboada (2013) el control interno “es una
herramienta muy importante en la obtencién de metas y objetivos creados en el
lineamiento de politicas, directivas manuales disefiados por la direccion a fin de
reducir los riesgos que puedan impactar adversamente en los objetivos”. (p.35).

Ademas, el proceso del control interno lo realiza el personal de cada
entidad direccionado a alcanzar un objetivo especifico; a su vez, resguarda los
aspectos de control, asimismo, permite que estos se centralicen en un punto de
especifico de equilibrio.

Conforme establece Argandofia (2010) el control interno “es la técnica y
el conjunto de medidas, métodos coordinados, adoptados en una entidad publica
para resguardar los recursos, comprobar la exactitud y el grado de fiabilidad de
sus datos contables y promover la eficiencia operacional”.

Segun establece ley 28716, el control interno “es un conjunto de acciones,
actividades, reglas, politicas, normas, organizacion, procedimientos y métodos,
incluyendo la actitud de las autoridades y el personal formado en cada entidad
del estado, para obtener los objetivos indicados”. (p.97)

Segun Samaniego (2013) define al control interno como “un conjunto de
actividades del sistema de control, técnicas, estrategias, reglas, examenes, y
procesos, abarcando el entorno de cualidades para el buen desempefio de las
autoridades con el objeto de prevenir posibles riesgos que afectan a la entidad
publica”.

Control Interno: Segun Samaniego (2013) el control interno “se refiere a
las acciones de cautela previa, concurrente y posterior que se realiza en todas
las entidades publicas sujeta a control; con el proposito que la gestion, recursos,

bienes y/o operaciones se realiza correcta y eficientemente”. (p.45).
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Gestion de control: Conforme sefala Samaniego (2013) “la gestion de
control Interno se encamina a traves de los equipos de trabajo para poder lograr
resultados y objetivos favorables, constituyendo la elaboracion de las diligencias,
gue se pone en practica, realizadas en procesos y secuencias por Gerentes”.
(p.45)

Efectivamente, la inadecuada aplicacion del sistema de control genera un
ambiente predispuesto conducente a comer actos ilicitos; toda vez que el control
interno contribuye en la prevencion de fraude y manipulacién de procesos en las
instituciones sean estas publicas o privadas.
1.2.1.1. Planificacion

Segun Alvarez et al. (2017) la planificacion se “elabora en el primer
semestre de cada afio fiscal en las areas usuarias; en las entidades se debe
programar el cuadro de necesidades, requerimientos de bienes, servicios en
general y consultorias cuya contratacion se convocara en el siguiente afo”.
(p.35).

Asimismo, Alvarez et al. (2017) menciona que la fase de planificar, “es la
elaboracién del cuadro de necesidades; conforme a los requerimientos de cada
area usuaria, por lo que, deberd tener la asignacion presupuestal asignado para
la compra de bienes y contratacion de servicios al afio siguiente”.
1.2.1.2. Clasificar lainformacion obtenida

Segun Cofae (2019) “el analisis interno y del entorno sobre la base de la
informacion obtenida al analizar la vision sistémica de la entidad, se realiza el
analisis interno y del entorno, desde el punto de vista estratégico”.

Efectivamente, existen distintas metodologias que contribuyen en la
realizacion de andlisis; entre ellas se encuentran la FODA o DOFA; también se
conoce como estructura de fortaleza, oportunidades, debilidades y amenazas;
por otro lado, el analisis interno, esta orientado a identificar los factores que han
condicionado el desempefio, su evaluacion y la identificacion de y debilidades;
gue presentan las organizaciones en su funcionamiento operativo.
1.2.1.3. Funciones del control interno

Segun (Mendoza, 2018) la funcién del control interno puede definirse
“‘como el plan mediante el cual una organizacion establece principios, métodos y

procedimientos para proteger los recursos de la entidad, prevenir, detectar
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fraude y errores, en los diferentes procesos operativos, econdmicos y financieros
desarrollados por la empresa’.

Asimismo, las funciones se consideran como un proceso, que se debe
ejecutarse en forma conjunta con las directrices de la entidad, sumandose a ello
la gerencia y recursos humanos; cuya disposiciéon debe estar encaminado al
cumplimiento de las siguientes funciones:

1. -Cuidar los recursos de la entidad, buscando su adecuada administracion
ante posibles riesgos que podrian afectar.

2. “Garantizar la eficiencia y eficacia en las operaciones, promoviendo y
facilitando la adecuada ejecucion de funciones y actividades relacionadas
con el logro de objetivos de la entidad-.

3. Custodiar las actividades y recursos de la entidad; que estos estén
dirigidos al cumplimiento de objetivos.

4. Certificar que los registros e informacién generada producto de las
actividades que desempefia la entidad sean elaboradas y presentadas de
forma oportuna y confiable.

5. Certificar que el sistema de control disponga de mecanismos para la
verificacion y evaluacion de las operaciones.

1.2.1.4. Evaluar el control interno y de gestion

Segun (Mendoza, 2018, pags. 230-231) tomar decisiones “se refiere a la
eleccion de serias alternativas; ademas, la toma de decisiones permite evaluar
ciertas opciones, definir y analizar problemas, y con ello tomar la mejor decisiéon
en beneficio de la entidad”.

Alvarez (2014) menciona que la supervisién. “consiste en cuidar y guiar a
los trabajadores de manera que las actividades se realicen adecuadamente
conforme establece las directrices de la organizacion; conducentes al logro de
objetivos y mestas propuestos por la entidad”.

Al referirnos de evaluar el control interno, se esta hablando del examen
efectivo que se realiza al sistema de control de una organizacion; a fin de
detectar y reducir riesgos relacionados con la actividad fraudulenta, que podrian

estar realizando.
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1.2.1.5. Organizacién

Segun (Melendez, 2016, pag. 62) sefala que la organizacion sistémica
del control interno “se establece institucionalmente, considerando las
responsabilidades de direccion, administracion y supervision, de sus
componentes funcionales; por lo que se prevén niveles de control estratégico,
operativo y de evaluacioén”.

La implementacién adecuada, oportuna y sistematica del control en las
entidades del estado, requiere que la administracion de la institucion disefie
oportunamente una organizacion, que promueva niveles de ordenamiento,
racionalidad y la aplicacion de criterios uniformes que permita mejorar la
evaluacion integro.

En efecto, la organizacion se disefia en una entidad teniendo en cuenta
las responsabilidades para dirigir y organizar, por lo que en su estructura se
prevé los niveles de control estratégico, operativo y de evaluacion que
contribuyan a una mejor ejecucion y evaluacion integral.
1.2.1.6. Organo de control interno

Conforme establece el Ministerio de Economia y finanzas (2017) el 6rgano
de control Institucional (OCI) “es el encargado de realizar los servicios de control
simultaneo y posterior; asi como los servicios relacionados, conforme al plan
anual de control y las disposiciones aprobadas por la Contraloria General de la
Republica”.

Conforme sefiala la CGR (2019) “el control interno lo ejerce sus funciones
con sujecion a la normativa y a las disposiciones que emita la CGR en materia
de control gubernamental. Depende administrativamente del Ministerio de
Economia y Finanzas”.
1.2.1.7. Perfil profesional adecuado

Segun (Poquis, 2020) en el perfil profesional “se establece que la
formacion profesional se debe plantear planes de trabajo establecido en
consenso para dar mayor importancia mejorar su perfil del profesional, deben
dar una formacién mas tedrica que practica, de exigencia y responsabilidad”.
1.2.1.8. Personal capacitado

Para (Velazquez et al. (2019) “la prestacion de cualquier servicio tiene

como presupuesto la capacitacion del trabajador por muy modesta que sea su
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actividad, ya que esta es necesaria para que pueda desempefiarse con un
minimo de conocimientos”.

Conforme sefiala la historia la capacitacion del personal se produce desde
nuestros antepasados; es decir, culturas prehispanicas; puesto que, contaban
con un interés unico de preparar y educar en los distintos artes y oficios que
estos practicaban.

Referente al concepto capacitar, distintos autores sefialan y coinciden con
Su punto de vista, que el capacitar alimenta el conocimiento y habilidades del
trabajador.
1.2.1.9. Control

Segun Melendez (2016) el control interno es en “un plan de organizacion,
procedimientos, métodos y medidas de coordinacién entre gerentes,
funcionarios y el personal involucrado de una entidad, de manera que trabajen
coordinadamente con fluidez, seguridad y responsabilidad, garantizando el logro
de objetivos y brindando maxima seguridad”. (p.28).

El control de los recursos publicos, “las operaciones, politicas
administrativas, las normativas econdémicas y contables; brindan la confiablidad,
exactitud de las operaciones anotadas en los documentos fuentes y en los
registros contables; con el objeto de cautelar los recursos contra el fraude,
corrupcion, desfalcos, irregularidades y el desperdicio de tiempor.

Segun la Contraloria General de la Republica (2014) el termino de control
“son procesos, medidas y métodos de coordinacién entre la alta direccion,
funcionarios y personal involucrado de la institucion; a fin de garantizar las
responsabilidades que estos desempeian en beneficio de la entidad como el
logro de metas y objetivos”.

En efecto, el control interno bien planificado y coordinado contribuye en la
centralizacidon de las operaciones que la entidad desempefia en dia a dia; a su
vez, previene de irregularidades que se podrian estar suscitando durante el
desarrollo de la actividad.
1.2.1.10. Ambiente de control

Para (Melendez, 2016, pag. 47) “el ambiente de Control se basa en el
conjunto de normativas, procesos y estructuras que sirven de base para la

puesta en marcha del adecuado control en la entidad”.

20



En efecto, el ambiente de control incluye la integridad y valores éticos de
la entidad; ademas, los parametros que permite al consejo llevar a sus
responsabilidades de supervisor del gobierno, la estructura organizacional y la
asignacion responsabilidad-.

Por su parte, el ambiente de control establece un entorno donde se
estimula las actividades que desempefian los trabajadores en una entidad;
asignandoles responsabilidades y promoviendo los valores éticos.
1.2.1.11. Evaluacion de Riesgos

Segun (Melendez, 2016, pag. 48) el riesgo se define “como la posibilidad
de que un acontecimiento ocurra y afecte negativamente la consecucién de los
objetivos; por lo que, la evaluacion del riesgo implica un proceso dinamico e
iterativo para identificar y evaluar los riesgos de cara a los objetivos”.

Por otro lado, la estimacion de riesgos requiere que la direccion considere
el impacto, que podrian generar cambios en el entorno externo e interno de la
entidad, y provocar que el control interno no resulte efectivo.

De igual forma, los andlisis de riesgos conducen al logro de objetivos y es
la base para determinar como esos riesgos deben ser mejorados en el transcurso
de los periodos econémicos.
1.2.1.12. Actividades de Control

Segun (Melendez, 2016, pags. 47-48) manifiesta que las actividades de
control “son aquellas que lo realiza la alta gerencia y demas personal de la
entidad, con el propésito de cumplir diariamente las labores asignadas; ya que
las actividades estan establecidas en los manuales, politicas y sistemas de la
institucion”.

La actividad de control es indispensable en una institucion porque implica
el desarrollo de actividades de forma correcta, conducentes al logro de objetivos.

Alvarez (2014) sefiala que se ejecutan “en distintos niveles de la entidad,
en los procesos de negocio, en el entorno tecnolégico, conforme su naturaleza;
ya que pueden ser preventivos y abarca una amplia gama de actividades
manuales y automatizados”.

Relacionado con las contrataciones del estado las actividades de control
permiten al area de contrataciones, desarrollar los procesos de contratacion
conforme estos se han previsto; vale decir, segun a las bases establecidas y la

ley y reglamento de contrataciones con el estado.
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1.2.1.13. Informacién y comunicacion

Como lo define (Melendez, 2016, pag. 49), “se refiere a la informacion
interna y externa que la entidad requiere para llevar acabo las responsabilidades
de control, que apoyen el logro de objetivos”.

Por otro lado, la comunicacién permite difundir la informacion mediante
las organizaciones, fluyendo en forma ascendente, descendente y en todos los
niveles de la entidad; e incluye el control del centro de procesamiento de datos,
su seguridad, mantenimiento y la operatividad; a su vez, estos estan
relacionados con el mantenimiento de sistemas, soporte técnico y administracion
de bases de datos, a fin de mantener informacion confiable y en primera linea.
1.2.1.14. Supervision y monitoreo

Segun (Melendez, 2016, pag. 49) la supervisan se “refiere al conjunto de
actividades de control incorporados a los procesos y operaciones de supervision
de la entidad con fines de evolucién y mejora continua”.

En efecto, -las valoraciones, sucesivas, estan formadas en los procesos
de negocio, en los distintos niveles de la entidad; mientras que las evaluaciones
independientes se realizan periédicamente, pueden variar en alcance y
frecuencia dependiendo de la evaluacién de riesgos.

1.2.2. Contrataciones en Abastecimiento

Conforme (Ariel, 2016) manifiesta que, “el articulo plantea la necesidad de
avanzar en materia de adquisiciones y contrataciones publicas hacia un
esquema orientado a resultados, dadas las potencialidades que presentan
aguellas para contribuir a la consecucion de los objetivos estratégicos del
gobierno”.

Contratacion directa

Segun (Economia y finanzas, 2020) menciona Autorizase a las Entidades
de los tres niveles de gobierno, de manera excepcional y durante el Afio Fiscal
2020, “a contratar con el mismo proveedor que elaboré el expediente técnico o
documento equivalente de las inversiones a su cargo, su actualizaciéon y/o
modificacion, a fin de cumplir lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 103- 2020-
EF”.

De igual forma, en el caso que estos no resulten posibles contar con el
mismo proveedor que elaboro el expediente técnico o documento equivalente, la

entidad esta facultada para solicitar la contratacion directa prevista en el literal c)
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del articulo 27 del texto Unico ordenado de la Ley N° 30225, ley de contrataciones
del estado, aprobado mediante D.S N° 082-2019-EF.

Contrato

Segun (Castillo, 2008) un contrato es “un documento donde suscribe el
contratante y el contratado mediante clausulas plasmadas en mutuo acuerdo de
ambas partes, donde se indica el inicio y término para realizar la prestacion de
servicios, bienes y ejecucion de obras bajo las normas”. (p.552)
1.2.2.1. Plan Anual de Contrataciones

Como lo definen (Alvarez y Alvarez, 2017, pag. 130) el plan anual de
contrataciones “es un documento de gestion que permite a las entidades publicas
planifica, ejecutar y evaluar las contrataciones de bines, servicios y obras que
seran convocadas por la entidad durante el afio en curso”.

La formulacién del plan anual de contrataciones, es independiente, es
decir, cada entidad debera formular conforme a las necesidades que requieren
durante el afio en curso, con independencia a la fuente de financiamiento.

De igual forma, los montos estimados a ser ejecutados en el afo fiscal
correspondiente deben estar comprendidos o establecidos en el presupuesto
institucional. Por otro lado, el plan anual de contrataciones deberd estar
aprobada por el titular de la entidad y publicado en portal del (SEACE).
1.2.2.2. Registro Nacional de proveedores

Segun (Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 2021) el
RNP es denominado como “un registro publico de caracter administrativo
encargado de clasificar, validar y registrar informacion de personas naturales o
juridicas (proveedores de bienes y servicios, ejecutores y consultores de obras)
los cuales desean contratar con el Estado peruano”.

Segun Jiménez (2020) ElI RNP, “esta organizado por el procedimiento de
inscripcion, actualizacion de informacion de personas naturales y Juridicas, de
nacionalidad peruana y extranjera interesados de contratar con el estado, asi
como por programaciones de publicidad de esta informacion [...]".
1.2.2.3. Requerimiento y expediente de contratacion

Segun Revilla et al (2017), el requerimiento “se denomina como la solicitud
formulada para contratar un bien, servicio u obra que satisfaga las necesidades

de la entidad; por lo que, su formulacion da inicio al proceso de contratacion”.
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Posterior de su presentacion del requerimiento, el area de abastecimiento
inicia con la preparacion del expediente de contratacion, en base a lo previsto en
las bases y la ley de contrataciones con el estado.

Conforme sefala (Alvarez y Alvarez, 2017) “las especificaciones técnicas,
términos de referencia y el expediente técnico que integra el requerimiento;
especifica las caracteristicas y/o requisitos del requerimiento; y las
circunstancias en las que se debe ejecutarse la contratacién”.

A su vez, -el requerimiento debe contener las exigencias de evaluacion
gue se crean necesarias'.

Conforme especifica (Osce, 2020) al solicitar un requerimiento “se
considera la procedencia de la marca; salvo cuando la entidad asi lo requiera o
lo haya implementado el proceso de estandarizacion; el cual debe ser autorizado
por el titular de la entidad”.

En efecto, -el requerimiento debera contener las especificaciones técnicas
en caso de bienes y términos de referencia en caso de servicios o expediente
técnico en caso de obras y las exigencias de evaluacion.
1.2.2.4. Valor estimado y Valor referencial

De acuerdo al (Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 2021,
pags. 90-91) el Valor estimado, “en el caso de bienes y servicios distintos a
consultorias de obra, sobre la base del requerimiento, el 6rgano encargado de
las contrataciones tiene la obligacién de realizar indagaciones en el mercado
para determinar el valor estimado de la contratacion”.

Alvarez (2014) sefiala que el valor “estimado considera todos los
conceptos que sean aplicables conforme al mercado especifico del bien o
servicio a contratar, debiendo maximizar el valor de los recursos publicos los
recursos publicos que se invierten”.

Segun Alvarez (2014) Valor referencial en el caso de ejecucion y
consultoria de obras, “el valor referencial para convocar el procedimiento de
seleccion no puede tener una antigiiedad mayor a los nueve (9) meses, contados
a partir de la fecha de determinacion del presupuesto de consultoria de obra”.
Logrando su actualizacion previa de la convocatoria y se determina conforme a

lo siguiente”:
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e -Respecto a la contratacién para la ejecuciéon de obras, estos deben ser
aprobados de acuerdo al monto del presupuesto establecido en el
expediente técnico aprobado-.

e -Dicho monto, es determinado por la dependencia de la entidad o el
consultor de obra que se encuentra en la elaboracion del expediente
técnico; ya que se encarga de realizar las indagaciones del mercado, para
determinar los precios o tarifas exactas; es mas, los gastos generales son
variables, y fijos, asi como la utilidad-.

1.2.2.5. Etapas de Procesos de Seleccion

Segun (Vera y Alvarez, 2009, pag. 232) las Etapas de Procesos de
seleccion se efectiay difunde “a través del sistema electrénico de Adquisiciones,
Contrataciones del estado (SEACE) siguiendo la convocatoria, inscripcién de
participantes, registro, presentacion de propuestas como también la apertura de
propuestas y periodo de lances finalizando con el otorgamiento de la buena pro”.

Por otro lado, conforme sefiala Jiménez (2020) esta etapa es uno de los
mas enféticos, “puesto que el postor debe cumplir con el contrato; es decir
abastecer el bien o servicios; con el propésito de satisfacer las necesidades de
la institucion; o de las areas usuarias segun sea el caso, conforme establece las
normas”.
1.2.2.6. Presentacion de propuestas

En cuanto a la opinion de Linares (2016) los proveedores “podran
presentar sus propuestas culminada la etapa de integracion de bases, en el plazo
establecido de 3 dias, ello dependera de lo que anteriormente establezca el
comité de seleccion en las bases, por lo cual el caso del acto publico”. (p.115).

Conforme define (Vera y Alvarez (2009) la oferta debe “mostrar en
presencia de los demas proveedores y de un notario o juez de paz y si es el acto
privado solo sera necesario que el proveedor entregue la oferta dentro un sobre
cerrado en la unidad de trdmite documentario”.

Conforme establece la (Osce, 2020) en la presentacion de propuesta se
deduce “que los proveedores dentro de los tres dias establecidos deben
presentar sus propuestas en presencia de los demas proveedores; y caso el acto
se lleve en privado debe presentarse en sobre cerrado por mesa de partes de la
entidad”.
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1.2.2.7. Penalidad aplicada

Conforme establece (Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
2021, pag. 164) “en caso de retraso injustificado en la ejecucién de las
prestaciones objeto del contrato, la entidad aplicara al contratista una penalidad
por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento
(10%) del monto”.

También el (Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 2021,
pag. 164) sefiala que en caso de “incumplimiento de contrato existe por un
retraso injustificado en la ejecucién de la prestacién del servicio, la entidad
aplicara una penalidad por cada dia de retraso hasta el monto maximo del diez
por ciento (10%) sobre el monto total”.
1.2.2.8. Garantia de fiel cumplimiento

Segun (Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 2021, pag.
158) sefiala que “como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el
postor ganador entrega a la entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo
por una suma equivalente al 10 % del monto del contrato original”.

‘Esta se mantiene vigente hasta la aprobacion de la recepcién de la
prestacion a cargo del contratista, en el caso de bienes, servicios en general y
consultorias en general, o hasta el consentimiento de la liquidacion final, en el
caso de ejecucion y consultoria de obras. En caso se haya practicado la
liquidacion final y se determine un saldo a favor del contratista y este someta a
controversia la cuantia de ese saldo a favor, la entidad devuelva la garantia de
fiel cumplimiento’.

Por lo que, es un requisito indispensable que el postor declarado ganador
realice la entrega del 10% del contrato como garantia del fiel cumplimiento del
contrato; en caso que el contratista entregue el bien o servicio dentro de los
plazos, la entidad debera devolver la garantia retenida.
1.2.2.9. Procedimientos de Seleccion

Segun (Bernilla , 2019) manifiesta que “para la contratacion de bienes,
servicios, consultorias u obras, la entidad utliza y la determinacion del
procedimiento de seleccion se realiza en atencién al objeto de contratacién, la
cuantia y las demas condiciones previstos en la ley y el Reglamento”.

Ademas, el (Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 2021)

el objeto se determina “en funcion a la naturaleza de la contratacion, en el caso
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de contrataciones que involucren diversos tipos de prestaciones, del mismo
modo se determina en funcion a la prestacion que represente la mayor incidencia
porcentual en el valor referencial”.

Se entiende por procedimientos de Seleccion segun los montos
estipulados para la contratacion de bienes, servicios y obras regidas a las bases
legales, normas, decretos de urgencia estipulados bajo la ley N° 30225 Ley de
contrataciones del estado y su reglamento modificado.
1.2.2.10. Licitacién Publica

Segun Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 2021, pags.
116-118) “la entidad utiliza la Licitacién Publica para contratar bienes y obras y
contempla las siguientes etapas”:

a. Convocatoria: El Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
2021 establece que “la entidad realiza una convocatoria publica a
presentar ofertas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 54, la que
incluye la publicaciéon de las bases”.

b. Registro de participantes: Conforme define el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, 2021 todo participante “puede formular
consultas y observaciones a través del SEACE, respecto de las bases, las
consultas son solicitudes de aclaracion u otros pedidos de cualquier
extremo de las bases, se presentan en un plazo no menor a diez (10) dias
hébiles”.

c. Absolucién de consultas y observaciones: El Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, 2021 sefiala “que los cuestionamientos al
pliego de absolucién de consultas y observaciones, asi como, a las bases
integradas por el comité de Seleccion por supuestas vulneraciones a la
normativa de contrataciones, a los principios que rigen la contratacién
publica [...]".

d. Presentacion de ofertas: Segun el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, 2021 “se realiza de manera electronica a
través del SEACE, durante el periodo establecido en la convocatoria,
salvo que este se postergue de acuerdo a lo establecido en la ley y el
presente Reglamento’.

e. Evaluaciéon de ofertas: De acuerdo al Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, 2021 Consiste en “la aplicacion de los factores

27



de evaluacion a las ofertas que cumplan con lo sefialado en el numeral

73.2 del articulo 73. Con el objeto de determinar la oferta con el mejor

puntaje y el orden de prelacion”.

f. Otorgamiento de la buena Pro: El Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, 2021 sefala que Previo al otorgamiento de
la buena pro, “el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas que
cumplan con los requisitos de calificacion de conformidad con lo
establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo 68; publicado
en el SEACE".

1.2.2.11. Concurso Publico

Segun (Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 2021, pag.
119) sefala que “el concurso publico se convoca para la contratacion de
servicios de toda naturaleza. En ambos casos, se aplican los margenes que
establece la Ley de Presupuesto del Sector Publico”.

Las instituciones publicas -hacen uso del concurso publico para las
contrataciones de bienes, servicios en general, consultorias de obra; rigiendo en
las disposiciones aplicables a la licitacién publica contempladas en los articulos
70 al 76-.

Dentro del reglamento determinan las caracteristicas, requisitos,
procedimientos, metodologias, modalidades, plazos, excepciones y sistemas
aplicables a cada proceso de seleccion.
1.2.2.12. Contratacion directa

Segun (Presidente de la Republica, 2020) sefiala “la entidad puede
contratar directamente con un solo proveedor cuando se configure alguno de los
supuestos del articulo 27 de la ley bajo las condiciones que a continuacion se
indican”:

Segun el decreto de urgencia 070-2020 “menciona que, para la
reactivacion economica y atencion de la poblacion a través de la inversion
publica y gasto corriente, ante la emergencia sanitaria producida por el Covid-19
la contratacion seré de forma directa”.

Las conformidades de las contrataciones directas se producen mediante
la resolucién del titular de la entidad, con un acuerdo de consejo municipal,

regional segun sea el caso.
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Requiere necesariamente del referido sustento técnico y legal del informe
e informes previos que sujeten la justificacion de la necesidad y procedencia de
la Contratacion directa.

“Revision y elegibilidad de fichas técnicas de actividades de intervencion
inmediata por parte del Programa Trabaja Peru El Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, a través del Programa Trabaja Peru realiza la revision y
determina la elegibilidad de las fichas técnicas de actividades de intervencién
inmediata presentadas por los novecientos treinta (930) Gobiernos Locales
sefialados y priorizados a propuesta del Programa Trabaja Perd, y realiza el
acompafnamiento al proceso de seleccion de participantes realizados por los
referidos Gobiernos Locales”.

1.3. Definicion de términos basicos

Control: Segun (Cofae, 2019, pag. 30) “actividad dirigida a verificar el
cumplimiento de los planes, programas, politicas, normas y procedimientos,
detectar desviaciones e identificar posibles acciones correctivas”

Gestidn: Segun (Cofae, 2019, pag. 31) “accion y efecto de administrar los
recursos humanos, tecnoldgicos y financieros de una organizacion, con la
finalidad de cumplir los objetivos y metas de la misma”

Control Interno: Segun (Cofae, 2019, pag. 30) “comprende la serie de
acciones disefiadas y ejecutadas por la administracion activa, para proporcionar
una seguridad razonable en torno a la consecucion de los objetivos de la
organizacion”.

Control de Gestion: Segun (Cofae, 2019, pag. 31) “actividad gerencial
gue se desarrolla dentro de las organizaciones dirigida a asegurar el
cumplimiento de su mision y objetivos; de sus planes, programas y metas; de las
disposiciones normativas que regulan su desempefio; y de que la gestién sea
eficaz y ajustada a los estandares de calidad”.

Gestion: Segun (Linares, 2016) la gestion “se encamina a traves de los
equipos de trabajo para poder lograr resultados y objetivos favorables,
constituyendo la elaboracion de las diligencias o cargos, que se ponen en
practica las experiencias mediante los procesos y secuencias realizadas por los
gerentes”.

Contrataciones en Abastecimiento: Segun Alvares (2014) “son parte de

la logistica de produccion junto con la distribucién fisica, el mantenimiento y los
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servicios de planta. El objetivo general del sistema de abastecimiento es proveer
a la funcion de produccion de los materiales y recursos necesarios, en tiempo y
forma adecuados”.

Abastecimiento: Segun Alvares (2014) Oficina encargada de abastecer
los requerimientos de las diferentes areas de una entidad como bienes y
servicios, resguardando, para la entrega correspondiente. Dicho cargo lo ocupa
un funcionario de confianza, con la categoria de Subgerente, quien depende de
la Gerencia de Administracion y Finanzas’.

Logistica: Segun  Alvares (2014) “Es el conjunto de
operaciones que realiza la empresa para abastecerse de los materiales
necesarios cuando tiene que realizar las actividades de fabricacion o
comercializacion”.

Plan anual de contrataciones: Segun (Retamozo, 2018) El Plan Anual
de Contrataciones “serd aprobada por el titular de la entidad y debera ser
publicado en el sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) y los
montos estimados a ser ejecutados durante el afio fiscal correspondiente
deberan estar comprendidos en el presupuesto institucional”.

Etapas del proceso de seleccidn: Segun la ley de contrataciones “Esta
etapa procede de manera administrativa y pueden ser negados cualquiera de los
actos ocurridos durante el avance, con excepcién del registro de participantes,
la integracion de las bases y las contrataciones directas”.

Procedimientos de seleccion: Segun (Retamozo, 2018) “Se realiza en
atencion al objeto de contratacion, la cuantia y las demas condiciones para su
empleo previstos en la Ley y el Reglamento, para la contratacion de bienes,
servicios en general, consultorias u obras”.

1.4. Hipotesis y Variables
1.4.1. Hipétesis general

Existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y las
Contrataciones en Abastecimiento segun el Decreto de Urgencia N° 070 en la
Municipalidad Distrital de El Tambo, 2020.

1.4.2. Hipétesis especificas
e EXxiste relacion directa entre la Gestion de Control Interno y el Plan Anual
de Contrataciones en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070
en la Municipalidad Distrital de El Tambo, 2020.
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e EXxiste relacion directa entre la Gestion de Control Interno y las etapas de
Procesos de Seleccion en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N°
070 en la Municipalidad Distrital de El Tambo, 2020.

e Existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y los
Procedimientos de Seleccion en Abastecimiento segun Decreto de
Urgencia N° 070 en la Municipalidad Distrital de El Tambo, 2020.

1.5. Operacionalizacion de las Variables

1.5.1. Variable Independiente

Variable Definicion conceptual onpiﬁr:tl::i:tl:-?lgl Dimensziones Indicadores Item i-r!gr:ﬁae?fu
Elasiﬁcarf la
(Taboada y Taboada, gw;?émjzmn 2
2']13.. pag.  35) Planificacipn | Funciones  de|
menciona que ‘el control interng
control interno en las Evaluar_ el
entidades  pliblicas E‘;”;L‘zt:gaﬂm‘”' 4
como una herramienta | La Gestion de Organo m
muy imporiante en Ia | confrol  interno control interno 3
.| obtencién de metas y | Para su correcta Perfi
GESTION objetivos creados en Ualidlaf:iﬂﬂ e5 Drganizacifm profesional G-7
contro | P06 e = oo
INTERNO politicas, q|re?vﬁ instrumento  del capacitado 5
manuales disenados | cyestionario,
por la direccion a fin | utiizando  las Ambiente  de| g
de reducir los riesgos | teorfas conirol
que puedan impactar | empleadas. Evaluacion de| o
adversamente en los R'E.Sgus
objetivos  de  las Control | Actvidades de|
Control
técnicasi de la misma informacién y|
institucion”. comunicacion
Supervision ¥
maonitores 13

31




1.5.2. Variable dependiente

monitoreo

Variable LA Deﬁmt_:lon Dimensiones Indicadores | ltem _Tecm[:ase
conceptual operacional instrumento
Registro
Macional de| 1
[Ariel Rezzoagli, proveedores
2018) Menciona que __
“el articulo plantea la Plan anual de | Reguerimiznto
necesidad de . y expediente de | 2-3
avanzar en materia contrataciones | contratacion.
de adquisiciones
contralgcianes y Valor estimado
plblicas hacia un |3 ¥ ~ Valor | 4
esquema orientado a contrataciones referencial
resultados, dadas lag | &N —
potencialidades que | abastecimiento Presentacion 5
CONTRATA | presentan  aquellas | para cumplir con de propuestas
CIONES | para contribuir a la| Su  propésito| E1BPasde i r
¥ ; Procesos de ) 6
EN consecucion de los | tienen Como = aplicada E |
objetivos estratégicos | elementos a los Seleccion c “':;_35 a8
ABASTECHM | del gobiema. Si bien | giferentes Garantia de fiel | - o uestionana
IENTO la  confratacion | procesos de cumplimiento.
publllce! h.'id vehlju;)l[cr contratacién
evolucionando  tanto seqin las o
en sus concepciones | o Licitacian
CUI"I"ID en SUs tablecid Pliblica
pracficas, pasando | ESla0IeCIdas.
de un enfoque Concurso 10
normativo ¥ Procedimientos | Piblico
procedimental a otro de seleccidn
que la concibe como Contratacién 11
un instrumento al directa 12
senvicio de objetivos
de interés general”. Supervision Y "
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CAPITULO I
DISENO METODOLOGICO
2.1 Tipo y nivel de Investigacion

Conforme al proposito de la investigacion, naturaleza de los problemas y
objetivos formulados en el presente estudio redne las condiciones suficientes
para ser calificado como tipo de investigacién aplicada, en razén porque no
conozco la relacion de mis variables y al final de mi investigacién si los pude
identificar.

En cuanto a la opinién de Hinojosa (2017) El nivel de Investigacion “es
descriptivo — correlacional porque tiene como objeto central la relacion de
dependencia entre las variables en una ciudad definida o en una muestra de una
poblacion”. (p.91).

El estudio es correlacional puesto que tiene como propdsito identificar el
grado de asociacion en las variables; es decir, entre gestion de Control Interno y
las Contrataciones en abastecimiento conforme el D.U N° 070.

2.2 Métodos de Investigacion

Conforme sefiala (Ramon, 2007, pag. 41) el método de Investigacion es
Descriptiva, “el objetivo es describir el estado y/o comportamiento de una serie
de variables. EI método descriptivo orienta al investigador en la busqueda de las
respuestas a preguntas como: quién, qué, cuando, donde, sin importar el por
qué”.

En relacion al punto de vista de Espada (2018) el método descriptivo
“usado en la elaboracion de tesis a fin de conseguir objetivos, caracteristicas de
una poblacién en la investigacién descriptiva como el comportamiento de un
numero de variables orientando al investigador al método cientifico”.

2.3 Disefio de la Investigacion

No experimental correlacional transversal, segun (Valderrama, 2019) este

tipo de disefo tiene como objetivo “describir relaciones entre dos 0 mas variables

en un momento determinado” (p.178).
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La tesis corresponde a corte transversal puesto que se trabajé en un solo
periodo de tiempo, el cual es el afio 2020.

2.4  Poblacién y muestra
2.4.1 Poblacion

Para (Valderrama, 2019) la poblacién es “un conjunto finito o infinito de
elementos, seres, cosas, que tienen atributos o caracteristicas comunes,
susceptibles de ser observados”. (p.182).

La poblacion lo constituyen el personal administrativo y servidores
publicos del area de abastecimiento de la Municipalidad Distrital de EI Tambo.
2.4.2 Muestra

Segun (Zapata Fanny, 2017) la muestra es “Un sub conjunto
representativo y finito que se extrae de la poblacidén accesible, o grupo pequefio”

La muestra de estudio es censal puesto que se considerd al 100% de la
poblacion.

Segun Hernandez et al. (2014) establecen “que la muestra censal es

aguella donde todas las unidades son consideradas como muestra”.

Grupo Muestral | Cantidad

Subgerente de

Abastecimiento 1

Jefe de 1
adquisiciones

Jefe de 2

cotizaciones
Operador de SIGA 2

Secretaria 1
Asistente 5
administrativo
Total 12

2.5 Técnicas e instrumentos de recopilacién de datos
2.5.1 Técnicas de recopilacion de datos.

Herndndez y Mendoza (2019) sefialan que “recolectar datos implica
elaborar un plan detallado del procedimiento que nos conduzcan a reunir datos
con un proposito especifico”.

En este caso ‘las técnicas utilizadas fue la encuesta y su instrumento el
cuestionario; el cual se empled al sub gerente de Abastecimiento, jefe de
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adquisiciones, jefe de cotizaciones y a los asistentes administrativos; a través de
ello se obtuvo la informacion estadistica respecto al problema de investigacion-.
2.5.2 Instrumentos de recopilacién de datos.

Valderrama (2019) define: “son los medios materiales que emplea el
investigador para recoger y almacenar la informacién”. (p.196).

La obtencion de datos es importante “en el sentido que nos llevo al
resultado final y se utiliz6 el cuestionario como instrumento de investigacion con
la guia de andlisis documentario. Esto es para encuestas un dialogo
interpersonal que por medio de una encuesta conformada por interrogantes en
su modalidad de cerradas se tomaron la muestra sefalada”.

2.6 Técnicade Procesamiento de datos.

Segun Valderrama (2019) las técnicas de procesamiento se refieren “al
conjunto de datos listos para ser procesados. Asi, estos podran ser utilizados
para cualquier tratamiento estadisticos y ayudaran a elaborar los demas pasos
del trabajo de investigacion [...]".

La presente tesis -acata a un plan de recoleccion de datos distribuidos de
acuerdo a la muestra; ya que de ahi dependerén los resultados obtenidos y la
recoleccion de datos estadisticos’.

Para el procesamiento de datos se tomd en cuenta los resultados de la
encuesta aplicada al personal de la sub gerencia a abastecimiento de la
Municipalidad Distrital de El Tambo.

2.6.1 Procesamiento y analisis de datos

Segun Valderrama (2019) las técnicas de procesamiento se refieren “al
conjunto de datos listos para ser procesados. Asi, estos podran ser utilizados
para cualquier tratamiento estadisticos y ayudaran a elaborar los demas pasos
del trabajo de investigacion [...]".

Una vez aplicada las encuestas, se prosegui con el procesamiento de los
resultados, en un base de datos de la computadora, excel y SPSS Vs. 25; para
almacenar, sistematizar la informacién y presentar los resultados a través de

tablas y figuras.
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CAPITULO Il
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

3.1 Descripcién de los resultados

De esta manera se procedio a describir las variables y dimensiones de
acuerdo a los datos estadisticos recolectados en la aplicacion de la encuesta
sobre la muestra objeto de estudio.
3.1.1 Analisis descriptivo de la variable gestion de control interno

Con ayuda del andlisis descriptivo se pudo recontar, ordenar y clasificar
los datos obtenidos, este analisis ayudo a conocer las tendencias de las variables
respecto a la muestra estudiada. Con ello se presenta los resultados obtenidos
de la investigaciéon descriptiva de la variable gestion de control interno.

Tabla 1
Tabla de frecuencia de la variable gestion de control interno

Frecuencia %
MNunca 4 33,33%
A veces 6 50%
Siempre 2 16,67%
Total 12 100%

Fuente: Aplicacién de encuesta a la muestra de estudio.

Figura l
Gréfico de barras de la variable gestion de control interno

Porcentaje

Munca A veces Siempre
GESTION DE CONTROL INTERNO

Fuente: Tabla 1.
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Teniendo en consideracion la tabla de frecuencia 1 y los porcentajes de
la figura 1, se aprecia que el 33,33% de los sujetos encuestados expresan que
nunca se aplica debidamente los procesos de gestidon de control interno sobre
las fases de contrataciones en la municipalidad en cuestién. Asimismo, el 50%
de los sujetos encuestados expresan que a veces se aplica debidamente los
procesos de gestion de control interno sobre las fases de contrataciones en la
municipalidad en cuestion. Por ultimo, el 16,67% de los sujetos encuestados
expresan que siempre se aplica debidamente los procesos de gestién de control
interno sobre las fases de contrataciones en la municipalidad en cuestion.
3.1.1.1 Andlisis descriptivo de la dimension planificacion

Con ayuda del analisis descriptivo se pudo recontar, ordenar y clasificar
los datos obtenidos, este analisis ayudd a conocer las tendencias de las variables
respecto a la muestra estudiada. En ello se refleja los resultados obtenidos del
analisis descriptivo de la dimension planificacion.

Tabla 2

Tabla de frecuencia de la dimension planificacion

Frecuencia %o
MNunca 3 25%
A veces 4 33,33%
Siempre 5 41,67%
Total 12 100%

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio.

Figura 2

Grafico de barras de la dimension planificacién

Porcentaje

Munca A veces Siempre

PLANIFICACION

Fuente: Taba 2.
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Teniendo en consideracion la tabla de frecuencia 2 y los porcentajes de
la figura 2, se aprecia que el 25% de los sujetos encuestados expresan que la
oficina de abastecimiento nunca planifica correctamente la ejecucion del control
interno sobre las fases de seleccion. Asimismo, el 33,33% de los sujetos
encuestados expresan que la oficina de abastecimiento a veces planifica
correctamente la ejecucion del control interno sobre las fases de seleccion. Por
altimo, el 41,67% de los sujetos encuestados expresan que la oficina de
abastecimiento siempre planifica correctamente la ejecucién del control interno
sobre las fases de seleccion.
3.1.1.2 Andlisis descriptivo de la dimensidn organizacion

Con ayuda del analisis descriptivo se pudo recontar, ordenar y clasificar
los datos obtenidos, este analisis ayudd a conocer las tendencias de las variables
respecto a la muestra estudiada. ‘De esta manera se presenta los resultados
obtenidos del analisis descriptivo de la dimension organizacion-.

Tabla 3

Tabla de frecuencia de la dimension organizacion

Frecuencia %o
Munca 6 50%
A veces 5 41,67%
Siempre 1 8.,33%
Total 12 100%

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio.

Figura 3

Gréfico de barras de la dimension organizacion

Porcentaje

MNunca A veces Siempre

ORGANIZACION

Fuente: Tabla 3.
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Teniendo en consideracion la tabla de frecuencia 3 y los porcentajes de
la figura 3, se aprecia que el 50% de los sujetos encuestados expresan que el
organo de control interno nunca aplica procedimientos de control simultaneo y
posterior en la oficina de abastecimiento, para monitorear el cumplimiento de las
normas en la ejecucién de contrataciones. Asimismo, el 41,67% de los sujetos
encuestados expresan que el 6rgano de control interno a veces aplica
procedimientos de control simultaneo y posterior en la oficina de abastecimiento,
para monitorear el cumplimiento de las normas en la ejecucion de
contrataciones. Por ultimo, el 8.33% de los sujetos encuestados expresan que el
organo de control interno siempre aplica procedimientos de control simultaneo y
posterior en la oficina de abastecimiento, para monitorear el cumplimiento de las
normas en la ejecucion de contrataciones.
3.1.1.3 Andlisis descriptivo de la dimensidn control

Con ayuda del analisis descriptivo se pudo recontar, ordenar y clasificar
los datos obtenidos, este analisis ayudo a conocer las tendencias de las variables
respecto a la muestra estudiada. ‘De la misma forma se presenta los resultados
obtenidos del andlisis descriptivo de la dimensién control-.

Tabla 4

Tabla de frecuencia de la dimensién control

Frecuencia %
Munca 2 16,67%
Siempre 10 83.33%
Total 12 100%

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio.

Figura 4
Gréfico de barras de la dimension control

Porcentaje

A veces Siempre

CONTROL

Fuente: Tabla 4.
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Teniendo en consideracion la tabla de frecuencia 4 y los porcentajes de
la figura 4, se aprecia que el 16,67% de los sujetos encuestados expresan que
en la oficina de abastecimiento a veces se establecen mecanismos para
identificar riesgos que atenten en contra de las politicas de las fases de
contrataciones en la municipalidad. Por ultimo, el 83,33% de los sujetos
encuestados expresan que en la oficina de abastecimiento siempre se
establecen mecanismos para identificar riesgos que atenten en contra de las
politicas de las fases de contrataciones en la municipalidad.

3.1.2 Analisis descriptivo de la variable contrataciones en abastecimiento

Con ayuda del analisis descriptivo se pudo recontar, ordenar y clasificar
los datos obtenidos, este analisis ayudd a conocer las tendencias de las variables
respecto a la muestra estudiada. Enseguida, ‘se presenta los resultados
obtenidos del andlisis descriptivo de la variable contrataciones en
abastecimiento-.

Tabla b

Tabla de frecuencia de la variable contrataciones en abastecimiento

Frecuencia %o
MNunca 5 41,67%
A veces 2 16,67%
Siempre 5 41,67%
Total 12 100%

Fuente: Aplicacidon de encuesta a la muestra de estudio.

Figura 5

Grafico de barras de la variable contrataciones en abastecimiento

Porcentaje

Munca Aveces Siempre

CONTRATACIONES EN ABASTECIMIENTO
Fuente: Tabla 5.
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Teniendo en consideracion la tabla de frecuencia 5 y los porcentajes de
la figura 5, se aprecia que el 41,67% de los sujetos encuestados expresan que
el proceso de contrataciones en abastecimiento nunca se ejecuta eficientemente
conforme lo establece la normativa. Asimismo, el 16,67% de los sujetos
encuestados expresan que el proceso de contrataciones en abastecimiento a
veces se ejecuta eficientemente conforme lo establece la normativa. Por altimo,
el 41,67% de los sujetos encuestados expresan que el proceso de contrataciones
en abastecimiento siempre se ejecuta eficientemente conforme lo establece la
normativa.
3.1.2.1 Andlisis descriptivo de la dimension plan anual de contrataciones

Con ayuda del analisis descriptivo se pudo recontar, ordenar y clasificar
los datos obtenidos, este analisis ayudd a conocer las tendencias de las variables
respecto a la muestra estudiada. ‘En ello se refleja los resultados obtenidos del
analisis descriptivo de la dimension plan anual de contrataciones’.

Tabla 6

Tabla de frecuencia de la dimensién plan anual de contrataciones

Frecuencia %
Nunca 1 8,33%
A veces 5 41,67%
Siempre 6 50%
Total 12 100%

Fuente: Aplicacidén de encuesta a la muestra de estudio.

Figura 6

Grafico de barras de la dimension plan anual de contrataciones

Porcentaje

Munca A veces Siempre

PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

Fuente: Tabla 6.
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Teniendo en consideracion la tabla de frecuencia 6 y los porcentajes de
la figura 6, se aprecia que el 6,33% de los sujetos encuestados expresan que en
la oficina de abastecimiento los procesos de contrataciones nunca son
ejecutados de acuerdo al plan anual de contrataciones. Asimismo, el 41,67% de
los sujetos encuestados expresan que en la oficina de abastecimiento los
procesos de contrataciones a veces son ejecutados de acuerdo al plan anual de
contrataciones. Por ultimo, el 50% de los sujetos encuestados expresan que en
la oficina de abastecimiento los procesos de contrataciones siempre son
ejecutados de acuerdo al plan anual de contrataciones.
3.1.2.2 Analisis descriptivo de la dimension etapa de procesos de seleccion

Con ayuda del analisis descriptivo se pudo recontar, ordenar y clasificar
los datos obtenidos, este analisis ayudd a conocer las tendencias de las variables
respecto a la muestra estudiada. ‘Por lo tanto, se presenta los resultados
obtenidos del analisis descriptivo de la dimensién etapa de procesos de
seleccion'.

Tabla 7
Tabla de frecuencia de la dimensién etapa de procesos de seleccion

Frecuencia %
Nunca 2 16,67%
A veces 5 41,67%
Siempre 5 41,67%
Total 12 100%

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio.

Figura 7
Gréfico de barras de la dimension etapa de procesos de seleccion

Porcentaje

MNunca A veces Siempre

ETAPA DE PROCESOS DE SELECCION
Fuente: Tabla 7.
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Teniendo en consideracion la tabla de frecuencia 7 y los porcentajes de
la figura 7, se aprecia que el 16,67% de los sujetos encuestados expresan que
en la oficina de abastecimiento nunca se cumple con las etapas del proceso de
seleccién al momento de ejecutar las contrataciones de acuerdo a lo establecido
por la Ley. Asimismo, el 41,67% de los sujetos encuestados expresan que en la
oficina de abastecimiento a veces se cumple con las etapas del proceso de
seleccion al momento de ejecutar las contrataciones de acuerdo a lo establecido
por la Ley. Por ultimo, 41,67% de los sujetos encuestados expresan que en la
oficina de abastecimiento siempre se cumple con las etapas del proceso de
seleccion al momento de ejecutar las contrataciones de acuerdo a lo establecido
por la Ley.
3.1.2.3 Andlisis descriptivo de la dimension procedimientos de seleccion

Con ayuda del andlisis descriptivo se pudo recontar, ordenar y clasificar
los datos obtenidos, este analisis ayudo a conocer las tendencias de las variables
respecto a la muestra estudiada. -De esta manera, se presenta los resultados
obtenidos del andlisis descriptivo de la dimension procedimientos de seleccion-.
Tabla 8

Tabla de frecuencia de la dimensién procedimientos de selecciéon

Frecuencia %
Nunca 4 33,33%
A veces 3 25%
Siempre 5 41,67%
Total 12 100%

Fuente: Aplicacidn de encuesta a la muestra de estudio.

Figura 8

Grafico de barras de la dimension procedimientos de seleccion

50
40 [

30 [0

Porcentaje

an b

Munca A veces Siempre

PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

Fuente: Tabla 8.
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Teniendo en consideracion la tabla de frecuencia 8 y los porcentajes de
la figura 8, se aprecia que el 33,33% de los sujetos encuestados expresan que
los procedimientos de seleccién nunca son ejecutados con transparencia y
eficacia conforme se sefala en Ley. Asimismo, el 25% de los sujetos
encuestados expresan que los procedimientos de seleccion a veces son
ejecutados con transparencia y eficacia conforme se sefiala en Ley. Por ultimo,
el 41,67% de los sujetos encuestados expresan que los procedimientos de
seleccion siempre son ejecutados con transparencia y eficacia conforme se
sefala en la Ley.

3.2 Pruebade Hipotesis
3.2.1 Contrastacién de la hipotesis

Para analizar la relacion entre ambas variables ordinales, se empleé el
estadistico Rho de Spearman, con ello en cuenta, a continuacion, se realiza la
prueba de hipétesis de la variable gestion de control interno y contrataciones en
abastecimiento.

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la Gestion de control interno y las
Contrataciones en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070 en la
Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado

<0,20 Correlacion ligera; relacién casi insignificante
0,20-0,40 Correlacion baja; relacion definida pero peguefia
0,40-0,70 Correlacion moderada; relacién considerable
0,70-0,80 Correlacién elevada; relacion notable

=0,90 Correlacidon sumamente elevada; relacion muy fiable

Guilford, 1956
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Correlacion no paramétrica de la hipotesis general

Contrataciones

Gestidn de
en
control interno )
abastecimiento
Coeficiente de
_ 1,000 856"
Gestion de correlacion
control interno Sig. (bilateral) ) 000
Rho de M 12 12
Spearman Coeficiente de .
Contrataciones - 856 1,000
correlacion
&n ]
) Sig. (bilateral) 000
abastecimiento
M 12 12

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: elaborado por el autor a partir de los datos estadisticos de la encuesta.

El coeficiente C determinado es T = 0,856, y la significancia bilateral es
p=0,000, el factor determinado es significativo, y conforme al indice de
interpretacion, el coeficiente determinado indica una relacién elevada y de
acuerdo a lo considerado por Guilford existe una relacion notable’.

Prueba de hipoétesis

Hipotesis general

Existe relacién directa entre la Gestion de Control Interno y las
Contrataciones en Abastecimiento segun el Decreto de Urgencia N° 070 en la
Municipalidad Distrital de El Tambo, 2020.

1. Planteamiento Hipotesis Estadisticas

Ho: No existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y las
Contrataciones en Abastecimiento segun el Decreto de Urgencia N° 070 en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, 2020.

rs=0

Ha: Existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y las
Contrataciones en Abastecimiento segun el Decreto de Urgencia N° 070 en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, 2020.

rs#0

2. Nivel de significancia (a)
“El nivel de significacion a = 0,01
«El valor criticorsaun a=0,01yn=12esr=0.587

3. Calculo del estadistico
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“El coeficiente Rho de Spearman hallado indica un valor rs=0.856; el cual
permitié aceptar la Ha; puesto que el valor de r critico = 0.587 es menor que rs

calculado.

.Jr: \
.lllll ..".'

|' Zona de
1 aceptacién |
Zonaderechazo /| Zona de rechazo
/] .
-0- 0.587

4. Tomade decision
Contrastando la rs calculada con la rs critica se toma la decisién que
0,856 > 0,587 esta relacién permite rechazar la hipotesis nula con un riesgo
(méximo) de 1% y aceptar la hipotesis alterna”.
5. Conclusion
«Conforme a los resultados se acepta la Ha, puesto que existe una
correlacion notable entre las variables gestion de control interno y contrataciones
en abastecimiento de la Municipalidad Distrital de EI Tambo — 2020-.
3.2.2 Contrastacion de la hipotesis especifica 1
Para analizar la relacion entre ambas variables ordinales, se empleé el
estadistico Rho de Spearman, con ello en cuenta, a continuacion, se realiza la
prueba de hipétesis de la variable gestion de control interno y plan anual de
contrataciones.
Objetivo especifico
Senfalar la relacion que existe entre la Gestion de control interno y el Plan
Anual de Contrataciones en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070

en la Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020.
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Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado

<0,20 Correlacion ligera; relacion casi insignificante
0,20-0,40 Correlacion baja; relacién definida pero pequefia
0,40-0,70 Correlacion moderada; relacién considerable
0,70-0,90 Correlacion elevada; relacion notable

=(,90 Correlacion sumamente elevada; relacion muy fiable

Guilford, 1956
Tabla 9

Correlacion no paramétrica de la hipotesis especifica 1.

Gestion de
control interno

Plan anual de
contrataciones

Coeficiente de

) 1,000 JBe9"
Gestion de correlacion
control interno Sig. (bilateral) 000
Rho de N 12 12
Spearman Coeficiente de
- il 1,000
Plan anual de correlacion
contrataciones Sig. (bilateral) 000
N 12 12

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: elaborado por el autor a partir de los datos estadisticos de la encuesta.

‘El coeficiente C hallado es 1 = 0,669 y la significacion bilateral p=0,000,
el coeficiente hallado es significativo, y de acuerdo con el indice de interpretacion
el coeficiente hallado indica una correlacion moderada y de acuerdo a lo
considerado por Guilford existe una relacion considerable-.

Prueba de hipétesis

Hipotesis especifica 1

Existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y el Plan Anual

de Contrataciones en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070 en la

Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020.
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1. Planteamiento Hipotesis Estadisticas

Ho: No existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y el Plan
Anual de Contrataciones en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia
N° 070 en la Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020.
rs=0

Ha: Existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y el Plan Anual
de Contrataciones en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070
en la Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020.
rs#0

2. Nivel de significancia (a)
<El nivel de significacion a = 0,01-
“El valor critico “rs”aun a=0,01 yn=12es r = 0.587"

3. Calculo del estadistico
“El coeficiente rho de spearman hallado es rs=0.669 para aceptar o

rechazar la Ha se comprueba la rho de spearman hallado con r critico = 0.587

valor obtenido de la tabla de distribucién rho”.

.Jr: \
.'IIII .-"\

| Zona de i
| aceptacion |
Zona de rechazo /1 Zona de rechazo
. AN
-0 0.587 0,669 rs

4. Toma de decision
Contrastando la rs calculada con la rs critica para la toma de decision:
0,669 > 0,587 esta relacion permite rechazar la hipotesis nula con un riesgo
(méaximo) de 1% y aceptar la hipotesis alterna”.
5. Conclusion
«Como se acepta la Ha, reconocemos que existe una relacion considerable
entre la variable gestion de control interno y la dimensién plan anual de

contrataciones de la municipalidad distrital de El Tambo — 2020".
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3.2.3 Contrastacién de la hipoétesis especifica 2

Para analizar la relacion entre ambas variables ordinales, se empleo el
estadistico Rho de Spearman, con ello en cuenta, a continuacién, se realiza la
prueba de hipétesis de la variable gestién de control interno y la dimension etapa
de procesos de seleccion.

Objetivo especifico
Identificar la relacion que existe entre la Gestion de control interno y las

etapas de Procesos de Seleccion en Abastecimiento en la Municipalidad Distrital
de el Tambo, 2020.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado

=0,20 Correlacion ligera; relacion casi insignificante
0,20-0,40 Correlacion baja; relacion definida pero peguefia
0,40-0,70 Correlacion moderada; relacién considerable
0,70-0,90 Correlacién elevada; relacion notable

=0,90 Correlacion sumamente elevada; relacion muy fiable

Guilford, 1956

Tabla 10

Correlacion no paramétrica de la hipétesis especifica 2.

Gestion de Etapa de
procesos de
control interno .
seleccion
Coeficiente de
» 1,000 08"
Gestion de correlacion
control interno Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de M 12 12
Spearman Coeficiente de .
Etapa de - 709 1,000
correlacion
procescs de ]
) Sig. (bilateral) 000
seleccion
M 12 12

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: elaborado por el autor a partir de los datos estadisticos de la encuesta.

‘El coeficiente C hallado es 1 = 0,709 y la significacion bilateral p=0,000,

el coeficiente hallado es significativo, y de acuerdo con el indice de interpretacion
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el coeficiente hallado indica una correlacion elevada y de acuerdo a lo
considerado por Guilford existe una relacion notable’.
Prueba de hipétesis
Hipotesis especifica 2
Existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y las etapas de
Procesos de Seleccién en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070 en
la Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020.
1. Planteamiento Hipotesis estadistico
Ho: No existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y las etapas
de Procesos de Seleccion en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia
N° 070 en la Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020.
rs=0
Ha: Existe relacion directa entre la Gestién de Control Interno y las etapas de
Procesos de Seleccion en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N°
070 en la Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020.
rs#0
2. Nivel de significancia (a)
“El nivel de significacién a = 0,01~
“El valor criticorsauna=0,01 yn=12es r = 0.587"
3. Calculo del estadistico
El coeficiente rho de spearman hallado es rs=0.709 para aceptar o
rechazar la Ha se comprueba el rho de spearman hallado con r critico = 0.587

valor obtenido de la tabla de distribucién “rho”.

."III "'\

| I|
Zonade

| aceptacion

A Zona de rechazo

|

-0- 0.587

Zona de rechazo
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4. Tomade decision
<Contrastando la rs calculada con la rs critica para la toma de decision:
0,709 > 0,587 esta relacion permite rechazar la hipétesis nula con un riesgo
(méximo) de 1% y aceptar la hipotesis alterna”.
5. Conclusién
“Como se acepta la Ha, reconocemos que existe una relaciéon notable
entre la variable gestion de control interno y la dimension etapa de procesos de
seleccién de la municipalidad distrital de EI Tambo — 2020".
3.2.4 Contrastacién de la hipétesis especifica 3
<Para analizar la relacion entre ambas variables ordinales, se empleé el
estadistico Rho de Spearman, con ello en cuenta, a continuacion, se realiza la
prueba de hipétesis de la variable gestion de control interno y procedimientos de
seleccion'.
Objetivo especifico
Establecer la relacion que existe entre la Gestion de control, interno y los
procedimientos de Seleccion en abastecimiento en la Municipalidad distrital de
El Tambo, 2020.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado

<0,20 Correlacion ligera; relacién casi insignificante
0,20-0,40 Correlacion baja; relacion definida pero peguefia
0,40-0,70 Correlacion moderada; relacién considerable
0,70-0,90 Correlacién elevada; relacion notable

=0,90 Correlacidon sumamente elevada; relacién muy fiable

Guilford, 1956
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Tabla 11

Correlacion no paramétrica de la hipétesis especifica 3.

Gestidn de Procedimientos
control interno de seleccion
Coeficiente de .
. 1,000 ,880
Gestion de correlacion
control interno Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de M 12 12
Spearman Coeficiente de .
) 880 1,000
Procadimientos correlacion
de seleccion Sig. (bilateral) 000
M 12 12

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: elaborado por el autor a partir de los datos estadisticos de la encuesta.

“El coeficiente C hallado es 1 = 0,880 y la significacién bilateral p=0,000,
el coeficiente hallado es significativo, y de acuerdo con el indice de interpretacion
el coeficiente hallado indica una correlacion elevada y de acuerdo a lo
considerado por Guilford existe una relacién notable”.

Prueba de hipdtesis

Hipotesis especifica 1

Existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y los
Procedimientos de Seleccion en Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N°
070 en la Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020.

1. Planteamiento Hipotesis estadistico
Ho: No existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y los

Procedimientos de Selecciébn en Abastecimiento segun Decreto de

Urgencia N° 070 en la Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020.

rs=0

Ha: Existe relacion directa entre la Gestion de Control Interno y los

Procedimientos de Seleccion en Abastecimiento segun Decreto de

Urgencia N° 070 en la Municipalidad Distrital de el Tambo,2020.

rs#0

2. Nivel de significancia (a)
“El nivel de significacion a = 0,01

El valor critico “rs”aun a = 0,01y n=12 es r = 0.587
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3. Célculo estadistico
“El coeficiente rho de spearman hallado es rs=0.880 para aceptar o
rechazar la Ha se comprueba el rho de spearman hallado con r critico = 0.587

valor obtenido de la tabla de distribucién rho’.

."Ill .‘.,

| II
Zonade

| aceptacion |
I Zona de rechazo

Zona de rechazo

-0- 0.587

4. Tomade decision

Contrastando la rs calculada con la rs critica para la toma de decision:
0,880 > 0,587 esta relacion permite rechazar la hipétesis nula con un riesgo
(maximo) de 1% y aceptar la hipétesis alterna-.

5. Conclusién

«Como se acepta la Ha, reconocemos que existe una relacion directa entre
la variable gestion de control interno y la dimension procedimientos de seleccion
de la municipalidad distrital de El Tambo — 2020-.

3.3 Discusioén de resultados

En la presente tesis -se consider6 la interrogante ¢De qué manera la
gestion de control interno influye en las Contrataciones en Abastecimiento segun
Decreto de Urgencia N° 070 en la Municipalidad Distrital de el Tambo, 2020?, y
al realizar la contratacién de hipotesis, explica que la correlacion entre gestiéon
de control interno y contratacion en abastecimiento en la Municipalidad distrital
de El Tambo.

Segun la hipotesis general: Existe relacion directa entre la Gestion de
Control Interno y las Contrataciones en Abastecimiento segun el Decreto de
Urgencia N° 070 en la Municipalidad Distrital de ElI Tambo, 2020. Las
conclusiones determinadas sobre las variables gestion de control interno y las
contrataciones en abastecimiento, muestran una relacién baja, determinado

segun el factor de correlacion rho de Spearman obtenido es 0,856, por lo que se
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determina que el factor hallado es significativo, expresando la existencia de una
relacion positiva entre las variables.

Datos que al ser comparados con lo obtenido por (Acuiia y Chavez, 2013)
guienes sefialan que -el evaluar la gestion de control evita el mal uso de los
recursos publicos, el secreto, la naturalidad, la ineficiencia, todo ello es parte de
las municipalidades distritales de ElI Tambo; por lo que la gestion de control
interno y las contrataciones en abastecimiento buscan informacién veraz,
oportuna y sistematica acerca del ejercicio de la funcién publica en materia
economica’.

En cuanto -a la hipotesis especifica, conforme a los resultados obtenidos,
se afirma la existencia de una correlacion moderada entre la Gestion de Control
Interno y el Plan Anual de Contrataciones, de tal modo la muestra sobre el
céalculo del coeficiente de correlacion Rho de spearman hallado es 0,669 y la
prueba de hipétesis donde se rechaza la hipotesis alterna con la prueba de que
rs calculada es mayor que la rs critica 0.669 > 0,587 condicidn suficiente para
consentir la hipétesis nula, se finaliza que el coeficiente hallado es significativo,
y se certifica que existe una correlacion moderada; relacion considerable’.

Segun la hipotesis especifica: La gestion de Control Interno y la relacion
directa y positivamente con las Etapas de Procesos de seleccion; “el coeficiente
hallado segun rho de spearman es de rs= 0,709, por lo que la prueba de hipétesis
rechaza la hipétesis nula con la seguridad de rs calculada es mayor que rs critica
(0,709 > 0,587) indicador maximo para aceptar la hipétesis alterna, por lo que se
determina que existe una correlacion moderada.

Conforme -a la hip6tesis especifica: Se constituye que existe una relacion
directa entre la Gestion de Control Interno con los Procedimientos de seleccion,
segun muestra el factor de correlacion Rho de spearman es (rs= 0,880), y al
realizar la contratacion de hipétesis se rechaza la Ho con la seguridad de que rs
calculada sea mayor que rs critica (0,880 > 0,587), permitiendo aceptar la Ha'.

Resultados que al compararlo con lo obtenido por (Ariel Rezzoagli, 2016)
plantear ‘la necesidad de avanzar en materia de adquisiciones y contrataciones
publicas hacia un esquema orientado a resultados, dadas las potencialidades
gue presentan aquellas para contribuir a la consecucién de los objetivos
estratégicos del gobierno. Si bien la contratacion puablica ha venido

evolucionando tanto en sus concepciones como en sus practicas, pasando de
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un enfoque normativo y procedimental a otro que la concibe como un instrumento
al servicio de objetivos de interés general’. De acuerdo a los resultados obtenidos
en un 41.67% de los de los sujetos encuestados expresan que el proceso de
contrataciones en abastecimiento nunca se ejecuta eficientemente conforme lo

establece la normativa.
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CONCLUSIONES

Conforme a los resultados obtenidos se arriba a las siguientes

conclusiones:

1.

La conclusién -esta demostrado que existe una relacion positiva entre
Gestion de Control Interno y Contrataciones en Abastecimiento segun
Decreto de Urgencia 070, tal como muestra el factor Rho de Spearman
hallado es 0,856 vy al realizar la contratacion de hipoétesis se acepta la Ha
con la evidencia de que rs calculada es mayor que rs critica: 0,856 > 0,587
; por lo que, a través del control interno se previene riesgos que podrian estar
afectando la estructura econémica y operativa de la institucion-.

Segun los resultados del objetivo especifico, ‘se determina la existencia de
una relacion positiva entre Gestiéon de Control Interno y el Plan Anual de
Contrataciones, resultado obtenido a través del factor de correlacion Rho de
spearman hallado es 0,669, al realizar la contratacion de hipotesis se
rechaza Ho con la seguridad de que rs calculada es mayor que rs critica
(0.669 > 0,587) situacion suficiente para admitir la hipétesis Ha, concluyendo
gue el coeficiente hallado es significativo’.

De acuerdo a resultados hallados entre Gestion de Control Interno y la
relacion directa con los Procesos de seleccion segun decreto de Urgencia
070, se determina que el coeficiente de correlacion Rho de spearman es de
rs= 0,709, y al realizar la prueba de hipétesis se rechaza la hipotesis nula,
puesto que rs calculada es mayor que la rs critica (0,709 > 0,587)
circunstancia maxima para aceptar la hipétesis alterna, se finaliza que el
coeficiente hallado es demostrativo en conclusion se afirma que existe una
correlacion moderada’.

Se comprueba y constata una similitud directa entre la Gestién de Control
Interno con los procedimientos de seleccion segun decreto de Urgencia 070,
se determina que conforme el coeficiente de correlacion Rho de spearman
de rs= 0,880, y al realizar la prueba de hipétesis se rechaza la hipétesis nula
con la seguridad de que rs calculada es mayor que la rs critica (0,880 >
0,587), permitiendo aceptar la hipétesis alterna, en conclusion, el coeficiente

hallado es significativo.
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RECOMENDACIONES

Una vez analizada la relacion que existe entre Gestion de Control Interno

y las contrataciones en abastecimiento, se ha planteado las siguientes

recomendaciones:

1.

Se recomienda poner mayor énfasis en la Gestion del Control Interno ya que
este ha confirmado tener atribucion sobre las Contrataciones en
Abastecimiento en la entidad; ademas, los servidores publicos deben disefiar
propuestas y metas aprobadas por cada Gerencia o Sub Gerencia; con el
objeto de trabajar de manera coordinada al logro de los mismos, teniendo
como resultado una buena gestion-.

Se sugiere a los funcionarios de la entidad aplicar oportunamente la correcta
gestion de control interno para la 6ptima calidad de contrataciones en
abastecimiento, frente a los proveedores. Ademas, asi cumplir con las metas
propuestas.

Se recomienda optimizar el ambiente de control interno, jerarquizando las
obligaciones y funciones y estas deberan ser cumplidos oportunamente y ser
eficientes a fin de brindar una optima contratacion en abastecimiento.

Se recomienda realizar supervisiones y monitoreo constantes dentro de la
entidad a fin de preservar de manera correcta las diferentes contrataciones

en abastecimiento.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

“GESTION DE CONTROL INTERNO Y RELACION CON CONTRATACIONES EN ABASTECIMIENTO SEGUN DECRETO DE URGENCIA
N° 070 EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL TAMBO, 2020”

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Tipo: Aplicada
Planificacion

¢Cuél es la relacion que existe | Determinar la relacion que existe | Existe relaciébn directa entre la Nivel: Correlacional
entre la gestion de control interno y | entre la Gestion de Control Interno | Gestién de Control Interno y las
las Contrataciones en |y las  Contrataciones  en | Contrataciones en Abastecimiento L Método: Descriptivo
Abastecimiento segin Decreto de | Abastecimiento segin Decreto de | segun el Decreto de Urgencia N° 070 Organizacion
Urgencia N° 070 en la|Urgencia N° 070 en la | en la Municipalidad Distrital de El VARIABLE 1 Disefio: No experimental.
g/louzn(;glpalldad Distrital de El Tambo, ":'/l:rzl&pazlgj;(;j, Distrital de El | Tambo,2020. GESTION DE Poblacién y muestra.

' HIPOTESIS ESPECIFICAS CONTROL Control . _
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS | o INTERNO Poblacion: Trabajadores

Sefialar la relacién que existe entre | EXiste relacion directa entre la del area de abastecimiento.
1,Qué relacion existe entre 1a | |3 Gestion de control interno y el | Gestion de Control Interno y el Plan
Gestion de Control Internoy el Plan | pjan Anual de Contrataciones en | Anual  de  Contrataciones  en Muestra.
Anual de Contrataciones en | apastecimiento segln Decreto de Abastecimiento segin Decreto de i
Abastecimiento segun Decreto de Urgencia N° 070 en la Urgencia N° 070 en la Municipalidad La muestra estara
Urgencia  N° 070 en la Municipalidad  Distrital de  El Distrital de El Tambo, 2020. conformada por 12
gllouzn(;c?lpalldad Distrital de El Tambo, Tambo, 2020. Existg relacion  directa entre Ia ol anual de p(,erS(.)nas..
Identificar la relacion que existe | Gestion de Control Interno y las Contrataciones | Téchica e instrumentos

2¢Cudl es la relacion que existe | apire la Gestién de control interno | €tapas de Procesos de Seleccion en o
entre la Gestién de Control Interno y las etapas de Procesos de Abastecimiento segin Decreto de VARIABLE 2 Tecnica: Encuesta

y las etapas del Proceso de
Seleccion en Abastecimiento en la
Municipalidad Distrital de El Tambo,
2020?

3.¢,Como se relaciona la Gestion de
control interno y los procedimientos
de Seleccién en abastecimiento en
la Municipalidad Distrital de El
Tambo, 20207

Seleccion en Abastecimiento en la
Municipalidad Distrital de El
Tambo, 2020.

Establecer la relacion que existe
entre la Gestién de control interno
y los procedimientos de Seleccion
en abastecimiento en la
Municipalidad distrital de El
Tambo, 2020.

Urgencia N° 070 en la Municipalidad
Distrital de El Tambo,2020.

Existe relaciéon directa entre la
Gestion de Control Interno y los
Procedimientos de Seleccién en
Abastecimiento segun Decreto de
Urgencia N° 070 en la Municipalidad
Distrital de EI Tambo,2020.

CONTRATACIONES
EN
ABASTECIMIENTO

Etapa de
Procesos de
Seleccion

Procedimientos
de Seleccién

Instrumento: El cuestionario

Técnica de procesamiento
de datos:

Se procedera a través de los
softwares: MS Excel y SPSS
v. 25.0




FICHA DE ENCUESTA

GESTION DE CONTROL INTERNO Y RELACION CON CONTRATACIONES EN
ABASTECIMIENTO SEGUN DECRETO DE URGENCIA N° 070 EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL TAMBO, 2020.

ENCUESTA PARA LOS FUNCIONARIOS GERENTES, SUB GERENTES,
ADMINISTRADORES, Y ASISTENTES CONTABLES DE LA ENTIDAD.
Agradeceremos responder con objetividad sus valoraciones a los enunciados que te
presentamos en esta encuesta.

Instrucciones: Lea cuidadosamente cada pregunta y marcar con un aspa (X) sobre la
alternativa de valoracion que corresponde a tu opinidon con respecto a los enunciados
gue se muestran en interrogacion. De la misma forma le suplicamos que todas las
preguntas formuladas sean respondidas, sin excepcion alguna y con toda la sinceridad
del caso.

NUNCA AVECES SIEMPRE
1 2 3

GESTION DE CONTROL INTERNO
ITEMS/REACTIVO

=1 NUNCA
N1 A VECES
W SIEMPRE

DIMENSION: PLANIFICACION

1.- ¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento se elabora adecuadamente la fase de

planificacion en las contrataciones?

2.- ¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento Clasifican de forma oportuna la informacion

obtenida sobre el andlisis de FODA?

3.- ¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento cumplen a cabalidad las Funciones de Control

interno?




4.- ¢En la Municipalidad Distrital de El Tambo en la oficina de
abastecimiento evallan el control interino y de gestiona al

momento de realizar las adquisiciones de bienes y servicios?

DIMENSION: ORGANIZACION

5.- ¢En la Municipalidad Distrital de El Tambo en la oficina de
abastecimiento el o6rgano de control interno realiza

frecuentemente el control simultaneo y posterior?

6.- ¢En la Municipalidad Distrital de ElI Tambo en la oficina de
abastecimiento el personal cuenta el perfil profesional adecuado

para las funciones asignadas?

7.- ¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento con qué frecuencia se capacita al personal en
cuanto a Normas y Directivas para una buena gestion de control

interno?

8.- ¢En la Municipalidad Distrital de El Tambo en la oficina de

abastecimiento se monitorea el cumplimiento de Control interno?

DIMENSION: CONTROL

9.-¢ En la Municipalidad Distrital de ElI Tambo en el area de
abastecimiento se aplica el ambiente de control entre los

trabajadores?

10.-¢ En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en el area de
abastecimiento los trabajadores conocen y abordan los riesgos
en la que se enfrentan y establecen mecanismos para

identificarlos.

11.-¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en el area de

abastecimiento las actividades de control ayudan y aseguran




gue se tomen las medidas necesarios para controlar los riesgos

en cuanto a las politicas y procedimientos?

12.-¢ En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en el area de
abastecimiento se recopila la informacién en forma oportuna por

parte del operador del SIAF para la toma de decisiones?

13.-¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en el area de
abastecimiento la supervision y monitoreo de los procesos de
contrataciones es de forma continua por parte de los jefes

inmediatos?




CONTRATACIONES EN ABASTECIMIENTO

ITEMS/REACTIVO

DIMENSION: PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

= NUNCA

N1 AVECES

W SIEMPRE

1.- ¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento los procesos de contratacion son ejecutados de
acuerdo al plan anual de Contrataciones (PAC) establecida por

la Ley de contrataciones?

2.- ¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento se realiza mediante mecanismos de revision,
analisis y control la informacién del Registro Nacional de
Proveedores (RNP)?

3.- ¢En la Municipalidad Distrital de El Tambo en la oficina de
abastecimiento en el requerimiento se referencia la fabricaciéon o
procedencia de marcas, patentes o tipos, origen o produccion

determinados que oriente la contratacion hacia ellos?

4.-¢ En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento para la determinacion el valor estimado de la
contratacion realiza las indagaciones pertinentes en el mercado

sobre la base del requerimiento?

DIMENSION: ETAPA DE PROCESOS DE SELECCION

5.- ¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento se cumplen con las etapas del proceso de
seleccion al momento de ejecutar las contrataciones de acuerdo

a lo establecido por la Ley?




6.- ¢En la Municipalidad Distrital de El Tambo en la oficina de
abastecimiento Los proveedores presentan sus propuestas
culminadas en la etapa de integracién de bases, en el plazo

establecido?

7.- ¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento el retraso injustificado en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, la entidad aplica al contratista
una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto

méaximo equivalente al diez por ciento (10) %?

8.- ¢En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento el postor ganador cumple con la entrega a la
entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma

equivalente al 10 % del monto del contrato original?

DIMENSION: PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

9.-¢.En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento los diferentes procedimientos de seleccion se
realizan con transparencia y eficacia estipulados segun los

Decretos de urgencia?

10.-¢ En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento con qué frecuencia realizan la Licitacion Publica

para contratar bienes y obras?

11.-¢ En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento en el proceso del concurso publico convocan
contrataciones de servicios de toda naturaleza que establece la

Ley de Presupuesto del Sector Publico?

12.-¢ En la Municipalidad Distrital de EI Tambo en la oficina de
abastecimiento segun el decreto de urgencia 070-2020 para la
atencion de la poblacion a través de la inversion publica y gasto
corriente la contratacion es de forma directa en todos los

procesos?




BASE DE DATOS

VARIABLE 1: GESTION DE CONTROL INTERNO

TOTAL

31

37

33
35
26
28
27
26
34
31

30
29

ITEMS
1203|4567 |8]9]10]11]12]13

PUNTAJE

SUJETOS

10
11
12

VARIABLE 2: CONTRATACIONES EN ABASTECIMIENTO

TOTAL

35
38

37

37

27

23
29
26
36

34

28
23

ITEMS
1 |2]3]a]s 67|89 w]ulw

PUNTAJE

SUJETOS

10
11
12
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